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Konszolidalt Uzleti (Vezet&ségi) Jelentés a B+N csoport 2023. évi

tevékenységérdl

A B+N cégcsoport bemutatasa

A B+N Referencia Zrt. (tovabbiakban ,Tarsasag”), mint anyavallalat a leanyvallalataival egyitt alkotja a
B+N cégcsoportot (tovabbiakban ,Csoport”), amely a kovetkez6 kelet-kdzép és nyugat-eurdpai
orszagokban nyujt ingatlan Gzemeltetési, takaritdsi, kertészeti és mosodai szolgdltatasokat:

- Magyarorszag

- Romania

- Szlovakia

- Csehorszag

- Szlovénia

- Lengyelorszag

- Bulgaria

- Olaszorszag

A Tarsasag mai zartkord részvénytdrsasag formajat 2011.08.22-én nyerte el. Tevékenysége kezdettd|
fogva az irodai és ipari takaritas volt, ami az évek soran béviilt a létesitmény lizemeltetés kiilonb6z6
elemeivel.

A Tarsasagnak 2023 év végén négy részvényese volt, harom magant6kealap (Singulium L, Il., és IIl.) és

az LSHF Kft. A cég végsé tulajdonosa Kis-Szdlgyémi Ferenc, maganszemély.



A Csoport szamokban:

21000 472.4 M Eur 16900 15.48 M 8

MUNKATARS ARBEVETEL KEZELT HELYSZIN NEGYZETMETER ORSZAG

A Csoport célja és stratégiaja

A Csoport stratégidja: Ugyfélkdzpontusdg mindenekel6tt, vagyis teljeskorl létesitmény Gzemeltetési
szolgaltatasok nyujtasa testre szabott megolddsokkal, atlathaté folyamatokkal, a fenntarthatésagot
szem elGtt tartva. E stratégia mentén lett a Tarsasag piacvezet6 Magyarorszagon a takaritdsi Gzletagban,
jelent6s piaci szerepl6 az lUzemeltetési, bértextilia és kertészeti Uzletagakban. Az elmult években
kiépitette fit-out Uzletdgat, valamint csoportszinten egyre jelent6sebb szerepl6 a mosodai
szolgdltatdsok, irattarolds és az 6rzés védelmi lizletdgakban is.

A Csoport legfontosabb céljai a valtozd piaci és gazdasagi kornyezetben stabilitadsdnak,
jovedelmezGségének fenntartasa, piaci részesedésének novelése, illetve a Csoporton beliili szinergiak
lehetséges leghatékonyabb kihasznaldsa.

A Csoport tovdbbi fontos célja, hogy szolgaltatdsait tovabbfejlessze, modernebb technoldgidkat
alkalmazva az ugyfelek kiszolgalasi szinvonaldt javitsa. Ennek érdekében kutatds-fejlesztési
tevékenységet végez: folyamosan zajlik a ROBIN takaritorobot fejlesztése, jelenleg a negyedik
generacios robotok alltak munkdaba. 2024-re elkésziil az UV robot fejlesztése is. A B+N tobb ligyfelénél
megkezdte a vilag legfejlettebb CAFM szoftverének az IBM Tririga rendszerének bevezetését. 2023-ban
folytatédott a mosodak technolégiai fejlesztése is.

2024. januarjaban a B+N Zrt. és a PFM Zrt. bevezették az SAP S4/HANA public cloud vallalatiranyitasi
rendszerét, ezzel jelent6s lépést téve az atlathatdbb, folyamatorientalt miikodési modell felé. A

cégcsoport kisebb, kilféldi cégei egységesen a Microsoft Business Central rendszerét hasznaljak.

A Csoport fébb eréforrasai és kockazatai

Fébb erdforrasok:

- Orszagos és régios lefedettség kozel 24.000 sajat dolgozdval
- Magyarorszagon kozponti raktdrbazis, kiépitett orszagos és régios logisztikai rendszer

- HosszUtavu szerzGdésallomany (jellemzéen 2-4 éves) piaci és kozszférabol egyarant



- Szdmos irodahdz, ipari Ulzem, egészségligyi intézmény és egyéb létesitmény komplex
takaritasaban és (izemeltetésében szerzett évtizedes tapasztalat

- Pénzlgyileg szilard, 30 éves tapasztalat a Tarsasag vonatkozasaban

- Szakmai innovaciok, digitalis megoldasok integralasa a szolgdltatdsokba

- Stabil dolgozéi allomany, a versenyképes jovedelemnek és juttatasoknak koszonhetGen

- Szoros egylttm(ikodés szakképzési kbzpontokkal

- Jogszabdly kovet6 foglalkoztatas és transzparens mikodés

- Tapasztalt vezet6k, kdzponti tamogatds

- Fejlett ellendrzési és jelentési rendszer

F6bb kockazatok:

- Human-er6forras: a régiot, illetve az egész kontinenst érinté munkaeréhidny kihivas elé allitja
a Csoportot is. Egyfel6l a torvényes, jogszabdly szerinti foglalkoztatas, a megvaltozott
munkaképességli munkavallalék alkalmazasa, illetve specidlis munkaltatoi juttatasok
versenyel6nyt jelentenek a Csoport szdmara a helyi munkavallaldk korében. Masfelél a B+N Zrt.
2022-ben tobb egytttmikodést inditott el kilfoldi munkakozvetité vallalkozasokkal, melynek
eredményeként 2023 végére tobb mint 400 indiai allampolgart sikerilt alkalmazni. A kilfoldi
lednyvallalatok esetében is probléma a munkaeré. Lengyelorszag és Csehorszag esetében az
ukran munkavallalok megjelenése segiti a hiany lekliizdését. Szlovénidban pedig a bosnyak és
szerb munkavallalék jelentenek dtmeneti megoldast.

- Vevé kockazat: a vev6k nem fizetésébdl szarmazo kockazatot jelenti. Ezt a kockazatot és annak
kezelését az egyes vevlk egyedi jellemz6i befolyasoljdk, azonban a Csoport a vevék foldrajzi
helyzetét, a multbeli tapasztalatokat, a szektor sajatossagait is figyelembe veszi. A Csoport a
koveteléskezelés soran nyomon koveti vevékorének fizetési képességét és az azt befolydsold
tényezbket. Vevbink fizetési fegyelme atlag feletti, ugyanakkor kiemelt figyelmet kell forditani
egyes szegmensek szereplGire. Kiilonds nehézséget jelent a magyarorszagi korhazak
alulfinanszirozottsaga. Mivel a kdérhdzak szamara nyujtott mosodai szolgaltatasok jelentds
hanyadat jelentik az RM Zrt. bevételének, ezért az ott keletkezs fizetési hatralék komolyan
befolyasolja a Csoport cash-flow-jat. llyen esetekben felmerilt a banki faktoring hasznalatanak
lehet&sége, ami viszont a jelenlegi kamatkornyezetben jelent6s koltségteherrel jar a Csoport
szamara, amit a késedelmi kamatok behajtasaval lehet kompenzalni.

- Devizakockazat: a Tarsasag a nemzetkozi terjeszkedést megel6z6en alapvet6en forint
bevételekbdl gazdalkodott, és a koltségeinek is a jelentGs része forint alapu. Az akviziciokat
kovetGen, 2023-ban a Csoport szintl arbevételnek mar az egyharmada devizaban realizalddik.

Igy kdzvetlenil és kdzvetve is a devizadrfolyamok valtozdsa hatdssal lehet az eredményességre



kiilonosen az egyes bérleti dijak, felhasznalt higiéniai és papir anyagok, lUzemanyagok,
beruhazasra importélt berendezések és a Bértextil Uzletdg termékeinek, alapanyagainak
importja vonatkozasaban. A Csoport fedezeti ligyletekkel kezeli az ebbdl eredé kockazatokat.

- Inflacid, kamatok emelkedése: a kockazat abban rejlik, hogy a meglévé szerz6dések id6ben
mikor és milyen médon engedik az arak korrigdlasat, mikdozben a raforditdsokban az arak
emelkedése hamar jelentkezik. A Csoport szamdara nem az inflacié jelenti a f6 kockazatot,
hanem a minimalbérek valtozasa. A kiilfoldi vevd szerz6dések jelentGs részében minimalbérek
valtozasdhoz kotott automatikus indexdlasi lehet6sége van a cégnek. Ugyanakkor a
magyarorszagi tgyfelek egy jelentGs része olyan alacsony hozzaadott értékkel dolgozik, hogy
szamukra elfogadhatatlan az arak inflacio mérték( emelése is. A Csoport finanszirozdsa fix,
alacsony kamatozdsu kotvénnyel kerilt biztositasra, a valtozd kamatozasu instrumentumok
értéke, ezdltal az esetleges kamatvaltozdsok hatdsa nem jelentés.

- Orosz-Ukran konfliktus: a Csoport szolgaltatasi teriiletei, illetve beszerzési forrasai révén nincs
kozvetleniil kitéve a konfliktus hatasainak. A Csoport a szerz6déses dallomanyban vallalt
kotelezettségeket mind anyagok, mind I|étszam, mind pedig technolégiai feltételek
tekintetében teljesiteni tudta. Az izletmenetben eddig nem okozott kart és a menedzsment
tovabbra sem szamit fennakadasra, de a potencidlis kockazatot folyamatosan figyelemmel

kiséri.

Varhato fejlodés (gazdasagi kornyezet és bels6 dontések varhaté hatasai)

A B+N Zrt. kivasarolta az Airport Services Zrt-bdl (AS) a két tulajdonostarsat, a Valton Zrt-t és a Civil Zrt-
t. igy az AS egyediili tulajdonosava valt. Az errdl sz6l6 GVH hatéségi bizonyitvanyt 2023. szeptember
14-én kapta kézhez. Az AS a jov6ben a foldi kiszolgalasi és cargo tevékenységre fog koncentralni, a tébbi

Uzletdgat atadja a két kiszalld tulajdonos cégének.

A Csoport az elmult évek akvizicids stratégidjat folytatva tovabbra is keres kilfoldi felvasarlasi
célpontokat, ugyanakkor 2023-tél sokkal nagyobb hangsulyt fektet az organikus névekedésre.

A kulfoldi terjeszkedés miatt a Tarsasag menedzsmentjében a nemzetkozi tertlettel foglalkozd csapat
megerdsitésre kerilt.

Az Uj akviziciok soran megszerzett cégek integracidja 2023-ban kiemelt figyelmet kapott. Ennek

kovetkeztében személycserékre is sorkerlt két kilfoldi leanyvallalat menedzsmentjében is.



TargyidGszakban elért eredmények és kilatasok

A Csoport 2023. I. félévében két kilfoldi akviziciét zart sikerrel, erésitve az FM szektorban a nemzetkozi
jelenlétet:

- A B+N cseh leanyvallalata vette meg a Tespranet csoport két cégét (Tespranet Services sro
illetve lednyvallalata, a Tespranet Landscaping sro), ezzel erdsitve a hard FM jelenlétet az
orszagban.

A B+N Zrt. kozbeszerzésen megnyerte a magyarorszagi kérhazak muszaki tizemeltetési feladatait. A
tevékenységet 2023. julius 01-t6l 1atja el.

A Scope Ratings GmbH a Csoport hitelmingsitését 2023. januarjaban BB/Stable-re mddositotta.

A teljesitmény mérésének mennyiségi és mindségi mutatoi, illetve jellemzéi (hozama)

- EBITDA: megmutatja a kamatok, addzas és értékcsokkenési leirds el6tti eredményt. A Csoport
altal elért EBITDA értéke 2023.12.31-én 11.952.336 ezer forint volt. Ez alacsonyabb, mint 2022
év végén volt.

A vezetGség folyamatosan figyelemmel kiséri az elért hozamokat, amelyek az Uzemi
tevékenység eredménye és az addzds el6tti  eredmény, illetve a pénziigyi
kotelezettségvallaldsokhoz kapcsolddd mutatok teljesitését foglalja magaba. A vezetGség a
Csoport tagjainak jegyzett t6ke/sajat t6ke aranyat is figyelemmel kiséri, hogy az megfeleljen az
egyes orszagok torvényeiben meghatarozott szinteknek. A hatékony finanszirozas érdekében

tovabba az aldabbi mutatdkat kiséri figyelemmel a vezet&ség:

Mérleg forduldnap utan bekovetkezett esemény

Nem tortént mérleg forduldnapot kovet§ esemény.

Budapest, 2024.05.31

Kis-Szolgyémi Ferenc

vezérigazgatd



