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1. Bevezetés

A B+N Magyarorszag Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) szakmai sikerének és presztizsének egyik lényeges
Osszetevdje az emberi tényezd: a kivaléan képzett és elhivatott kollégdk munkdja, a mdlveleti
tevékenységeket tdmogaté villalati kultira megléte és a folyamatosan valtozo kornyezethez valéd
alkalmazkodas képessége.

Az Etikai kddex (a tovabbiakban: Kédex) tartalmazza a Tarsasag vezet( testiileteire, vezetd alldsu
munkavallaléira, munkavallaléira (a tovéabbiakban egylittesen: munkavdllalok) vonatkozd erkélcesi és
magatartasi szabalyokat, etikai elvardsokat.

1. A Koédex hatdlya

A Kddexben foglalt alapértékek, iranyelvek, elvardsok és szabalyok (a tovabbiakban egyittesen:
»Szabalyok”) a Tarsasdg minden munkavallalojara vonatkoznak. A Szabalyokat a munkavallalék mindig
kotelesek betartani, azokra munkaidében és azon kiviil is figyelemmel kell lenni. A Tarsasag vezetSi
sajat teriiletiikén felelfsek a Kodexben meghatarozott elvek alkalmazasaért, betartasaért és azok
betartatasaért.

A Tarsasdg a bels§ intranet feliiletén (https://intranet.bnref.hu/) biztositja a belsé szabélyok teljes
hozzéférhetéségét. Minden munkavéllalé egyéni kitelessége az utasitasok, bels6 szabalyzatok
megismerése, illetve betartasa.

2. A Tarsasag iranyelvei

Tisztességes eljaras elve
A célok elérése soran mindig tisztességesen és felelGsségteljesen kell eljarni, tiszteletben tartva a
jogszabalyi kérnyezetet és a szakmai etikat.

Feddhetetlenség

A Tdrsasag részérdl elvaras a munkavallalok felé, hogy minden koriilmények kozétt tisztességesen,
becsiiletesen, a jogszabalyok és belsG szabdlyzatok rendelkezéseit betartva és felelésségteljesen
jarjanak el.

Egyuttm{ikddés
A minéségi szervezeti kultira része a munkahelyi kdzosség egészének Gsszetarté ereje, az egymas
irdnti bizalom és tisztelet, amely a munkavégzés hatékonysagat is noveli.

A fentiek biztositasa érdekében a munkavallalék egymas kdzo6tti kapcsolatokban kételesek:
o kolcsondsen egylittmiikodni, egymas munkajat segiteni,
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e egymas kozotti konfliktusaikat maguk kozétt rendezni Ugy, hogy az ne legyen hatdssal a
munkahelyi kbrnyezetre;

® az alapvetd udvariassagi és illemszabalyokat be - és megtartani, tartézkodni az agressziv vagy
masok meghotrdnkoztatdsara alkalmas magatartéstél;

o torekednia mas szervezeti egységekkel vald egylittmiikddésre, a problémak egymas érdekeire
is tekintettel torténd kdzos megoldasara;
megteremteni a kooperacids 6sszhangot, térekedni a jo és hatékony csapatmunkara;
egymast segitve és aktivan hozzadllni a tevékenységiik soran felmeriilé feladatokhoz és
nehézségekhez;

e torekedni a mindenkori feladat lehetd leghatékonyabb, legeredményesebb megoldaséra.

Tilos a csapatmunkat és az egyilittmUikddést rombold hozzaallds, masok munkajanak nem tényszerd,
rivalizalason, indulaton alapulé biralata vagy a munkatarsak félrevezetése!

3. Informaciok megosztasa, kommunikacios etika

Minden munkavdllalé koteles a téle elvarhatd és indokolt mértékben részt venni a Tarsasagon beliili
kommunikaciéban, ennek értelmében:

e tilos a munkavégzéshez sziikséges informacidk visszatartasa, részben vagy egészben torténd
elhallgatasa, figyelemmel arra, hogy ez a magatartds a munkatarsak — kiilonds tekintettel a
helyettesitésre kijeldlt személyek — eredményes munkavégzését, tovabba a Tarsasag céljainak
megvaldsitasat akadalyozhatja;

e a munkavidllaldk kotelesek egymast tényszerien, targyilagosan, idészerlien és teljeskdriien
tdjékoztatni a munkavégzéshez sziikséges informaciokrél, amelyhez tébbféle kommunikacios
eszkdz, mdd és eljaras is biztositva van a Tarsasag altal (mobiltelefon és laptop, intranet, e-
mail, egyéb);

e a Tarsasdg, illetve a VezetSk kételesek megfelelé id6ben és mddon tajékoztatni az érintett
munkavallalokat a vdltozasokrol, illetve folyamatosan tajékoztatni a munkaviéllalékat a
munkavégzéshez szilkséges informacidkrol.

4. AVezet6k specidlis felelgssége

A VezetGkre kiemelkedé felelGsség harul a szabalyok érvényre juttatasaban. A Vezeték megtesznek
minden téliik elvarhatd intézkedést annak érdekében, hogy a munkatarsak munkaja e célkitlizéseknek
és kovetelményeknek megfeleljen, a mulasztasok, szabalytalansagok és visszaélések idGben
megel6zhetbek legyenek, a korrupcios kockdzatok csékkenjenek.
A Vezet6k feladataik elldtdsa soran kotelesek:
e betartani az egyenl§ banasmdd kovetelményét, killondsen a munkaszervezés, az utasitas, az
ellen6rzés, a jutalmazas, a teljesitményértékelés terén;
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tiszteletben tartani a szervezeti egységébe tartozé munkavéllalék emberi jogait;

a munkavallaldt tdjékoztatni a feladat-elldtdshoz szitkséges valamennyi informdciérdl,
melynek sordn tekintettel kell lenni a tdjékoztatas idGszer(iségére, pontossdgdra és
alapossagara;

kiilon6s gondot forditani az Uj belépbk zGkkenémentes beilleszkedésére;

kiemelt figyelmet forditani a vezetSi tevékenysége és szakteriilete tevékenységének
atlathatosagara, a vezet6i magatartds becsiiletességére és a vezetSi funkcidk (irdnyitas,
utasitds, delegdlds, dontéshozatal, feligyelet, ellendrzés) sordn tanusitandd
kdvetkezetességre.

s

személyes példamutatassal, rahatdssal motivalja beosztottjait az altala vezetett szervezeti
egységre eléirt kbtelezettségek teljesitésében, torekedve a bizalmon alapuld, konstruktiv, jé
munkahelyi kapcsolatrendszer kialakitdsara;

térekedjen arra, hogy ndvekedjen az dltala vezetett szervezeti egység szakmai szinvonala, ezzel
egyutt keriiliopn minden olyan megnyilvdnuldst vagy magatartds tanusitdsat, amely mas
szervezeti egységet rossz szinben tiintet fel;

beosztottjaival szemben tegyen mindig korrekt, hatarozott, egyértelm(i észrevételeket a jo
modor és a kulturdlt hangnem kereteit megtartva, keriilve a sért6 és udvariatlan
megnyilvanuldsokat;

legyen tolerdns, megértG és segitGkész beosztottjai és munkatdrsai munkahelyi vagy
magénéleti problémai irant, azonban ne adjon teret az intrikus, rosszindulatu, kétes érdekbdi
térténé megnyilvanulasoknak. Védje meg beosztottjait az illetéktelen, oktalan tdmadasoktol
és lejaratasoktol.;

a szdmdra biztositott utasitasi és delegélasi joggal mindig legyen kériiltekintd és megfontolt,
torekedjen beosztottjai tulajdonsagainak és képességeinek széles kor(i megismerésére;

a munkavallalé anyagi és erkolcsi elismerésének kifejezésében az objektiv és tdrgyilagos
megitélést helyezze el6térbe, egyuttal torekedjen a pozitiv elismerésre, megerGsitésre és
motivélésra, keriilve a szubjektiv, egyéni érzelmeitdl vezérelt elismerést vagy elmarasztalast,

5. Etikai kbvetelmények a Tarsasag belsd viszonyaiban

6.1. Emberi jogok tisztelete és egyenlé bandsméd

A téarsasdg elkotelezett az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, a kapcsolédé nemzetkdzi
egyezmények, a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet alapvet§ egyezményei, valamint az ENSZ Globdlis

Megallapodasanak tiz alapelve irant.

A Tarsasag tiltja a kényszer-, rabszolga vagy gyermekmunkat, etikatlan foglalkoztatast, és elkbtelezett
a tisztességes, a jogszabalyoknak megfelel6 foglalkoztatdsi, javadalmazasi gyakorlat kialakitdasa és
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alkalmazdsa mellett. A Tarsasag nem tlri a bejelentés nélkili foglalkoztatast, a juttatasok
visszatartasat, a megtorlé jellegli intézkedéseket, a betegszabadsag, szabadsag, pihendidd kiadasanak
megtagaddsat, valamint minden egyéb jogszaballyal ellentétes foglalkoztatast.

A fegyelmi eljdrasokat a Tarsasag méltanyos, elfogulatlan és &tlathaté maddon bonyolitja le. A
munkaviszony megsziintetése soran a Tarsasag emberségesen jar el.

A Tarsasag altal biztositani szandékozott munkahelyi légkdr megteremtése soran a munkavallaldk
kotelezettségei:

megel8zni és keriilni minden olyan diszkrimindciét, megkiilonboztetést, zaklatast, fenyegetést,
megfélemlitést, amely valamilyen jogszabalyok altal is védett helyzeten, tulajdonséagon,
jellemzén (a tovabbiakban egyiitt: tulajdonsag) alapul (mint példaul egy személy faji
hovatartozasa, neme, anyasaga (aldott dllapota) vagy apaséga, bérszine, nemi identitasa,
nemzetisége, vallasi vagy vildgnézeti meggySz6dése, életkora, fogyatékossdga, megvaltozott
munkaképessége, egészségi dllapota, csaladi allapota, szexualis iranyultsaga, tarsadalmi
szdrmazasa, vagyoni helyzete, érdekképviselethez vald tartozasa vagy egyéb tulajdonsaga.
megel&zni és keriilni a szexualis zaklatast. Szexualis zaklatasnak mingsilnek a munkatarsaknak
tett szexudlis jellegli megjegyzések, a munkatdrsak szexudlis életére tett megjegyzések,
kéretlen szexualis felajanldsok vagy szexualis szivesség kérése, nem helyénvald szexudlis ligy
kollégédkkal valé megbeszélése a munkahelyen vagy mashol.

megel6zni és keriilni a megtorldst a diszkriminacidt, megkllonboztetést, zaklatast,
fenyegetést, megfélemlitést, egyéb aggalyokat bejelentd személyekkel szemben.
haladéktalanul értesiteni felettesét, a humdn-eréforrds osztaly barmely képviselGjét, ha
diszkriminacié, megkiilonbdztetés, zaklatds, fenyegetés vagy megfélemlités dldozatdnak érzi
magét, ha ilyet észlel masokkal szemben, vagy ha ilyet jelentettek be Onnek. Nem kell
bejelentést tennie olyan személynek, aki az adott ligyben érintett.

maximalis egylttm(ikodést tanusitani a kivizsgalasi eljaras lefolytatasa soran.

A Tarsasdg valamennyi munkavallaléja koteles:

a foglalkoztatds soran biztositani az egyenl6 esélyeket és banasmddot, biztositani és betartani
a tisztességes munkaltatoi gyakorlatot és a diszkriminacié tilalmara vonatkozé valamennyi
el@irast;

olyan munkahelyi kornyezetet kialakitani, amely biztositja a kolcsonds tiszteletet és
méltdsagot, amelyben értékeljiik és tiszteletben tartjuk a kiilonb6z6 nézépontokat.

Alapvet6 viselkedési elvarasok

A Tarsasag alapvetS tdrekvése, hogy a munkavallaldi szamara biztonsdgos munkakoriiiményeket
teremtsen és biztositsa minden kdrilmények kozétt munkavallaléi szamara a megfelel§ biztonsagi,
higiéniai feltételeket parhuzamban a szocidlis feltételek garancidinak lefektetésével.
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A Tarsasdg minden munkavallal6jatdl elvarja a Tarsasag altal haszndlt iroda- és egyéb helyiségek
rendeltetésszeri és gondos haszndlatdt. A helyiségek biztonsagos Uzemeltetésére és allaganak
védelmére vonatkoz6 kdvetelményeket és az alapvetd viselkedési, magatartasi szabalyokat a Tarsasag
altal hasznalt helyiségek és épiiletek mindenkor hatdlyos hazirendje tartalmazza, a munkavallaléknak
minden esetben az azokban foglaltaknak megfeleléen kell eljarniuk. Valamennyi munkavallaléval
szemben elvaras:

a munkahelyi kérnyezetet érinté minden fenyegetést, er6szakos cselekedetet haladéktalanul
jelenteni koteles a felettese, vagy a human-eréforras osztaly szamara, fuggetleniil attdl, hogy
az masik személy, a Tarsasag vagy az tzleti partnerek vagyontargya ellen irdnyul-e;
amennyiben a munkavallal6 ugy itéli meg, hogy a biztonsdgos munkavégzés feltételei barmely
okbél kifolydlag nem adottak, haladéktalanul jelezni kdteles a felettese, vagy a human-
eréforrds osztaly szamara;

keriilni kdteles mas személyek fizikai vagy lelki egészségében, a Tarsasag és az lizleti partnerek
vagyontargyaiban tortént karokozast, illetve karokozds esetén koteles a kdrenyhités
érdekében cselekedni;

jogosulatlan személyek szdmara a védett teriletre torténé belépést koteles megakadalyozni;
a munkavégzési helyen a szamara el§irt id6ben, munkara képes allapotban (kiildnésen: alkchol
vagy egyéb tudatmddosité szer hatdsa aldl mentesen) kételes megjelenni,

a munkavégzési helyen, munkaidejében, munkakorének ellatésa sordn koteles tartozkodni
alkohol vagy egyéb tudatmaddositd szer fogyasztasatdl és alkalmazdsatol.

6vja és védi kérnyezetét. Amennyiben kdrnyezetszennyezésre utalf jelet észlel, azonnal jelenti
az EHS osztély felé.

A Tarsasag valamennyi munkavallaléja szamara, a Tarsasag valamennyi munkakdrének elldtasa
sordn az alkohol, valamint egyéb tudatmoédosité szer fogyasztasa és alkalmazasa szigortan
tilos!

koteles tartozkodni attdl, hogy a munkakorének ellatasa sordn olyan szerek hatasa ald keriiljon
(ideértve a kulénb6z6 kabitoszereket, egyéb tudatmddosito szereket), amelyek csékkentik a
munkavégzési képességet;

tartozkodni sziikséges az illegélis szerek kereskedelmétdl, gyartasatol, terjesztésétsl vagy
birtoklasatél a munkavégzés helyén a feladatok elldtdsa soran, és a munkaidején kivil is.

Mindezeken tul a Tarsasag minden munkavallaléjatdl elvarja, hogy a munkavégzésével osszefliiggésben
tiszta, kulturalt, az alkalomhoz illé megjelenésre térekedjen az aldbbiak szerint:

azon munkakorok esetében, ahol munkaruha, formaruha védéruha, védGeszkdz hasznalata
elGirt, azt a munkavédelmi kovetelmények betartisa érdekében kotelesek viselni a
munkavallalé a munkavégzés ideje alatt,

azon munkakéroknél, ahol munkaruha, formaruha védéruha, védéeszkoz hasznadlata nem
keriilt elGirdsra, a munkavallalé a munkavégzés soran az iroda jellegéhez igazoddan kotelesek
6ltozkédni. Az 6ltozkédés nem lehet kirivo, legyen diszkrét, elegans, az alkalomhoz és az
tgyfelek fogadadsahozillg.
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7.1.

7.2.

7.3.

6. Erdekkonfliktusok

A hatélyos jogszabalyok és etikai normak betartdsa

A Tarsasag elutasitja a visszaélések (korrupcié) minden formajat, térekszik annak megel6zésére, a
visszaélés-gyanus magatartasokat, a pdrtatlansag és flggetlenség biztositasaval, minden esetben
kivizsgdlja és sziikség esetén intézkedik.

A Tarsasag tiszteletben tartja a munkavallalok maganélethez f(iz6d6 jogait, és alapvetfen nem tartja
szamon, hogy mit csindlnak munkaidén kivil, kivéve abban az esetben, ha a munkavallalé maganiigyei
a Tarsasag érdekével nem OsszeegyeztethetGek, ezaltal Gsszeférhetetlenség merilne fel.

Osszeférhetetlenség elkeriilése

Az 6sszeférhetetlenség elkeriilése érdekében az alabbi elGirasok érvényesek:

A Munkavallalé kdteles minden tevékenysége soran atlathatéan cselekedni.

El kell kerlilni azokat a privat tevékenységeket, érdekeket vagy kapcsolatokat, amelyek
ténylegesen vagy latszolag hatranyosan befolydsolhatjak objektivitdsat.

Tartozkodni kell a sajat nevében torténd tlgyletkotésektdl, illetve attél, hogy a Tarsasdgnal
bet6ltétt pozicidjat olyan elénydk szerzésére haszndlja, amelyek masok szdmdra nem
elérhetdk.

Utmutatést kell kérni, ha bizonytalan abban, hogy fennéll-e 6sszeférhetetlenség.

A munkavallalé koteles haladéktalanul jelenteni, ha kdzvetlen ala-félérendeltségi viszonyban
all olyan személlyel (pl. kbzvetlen felettese vagy beosztottja), akivel privat, személyes
kapcsolatban van (rokon, élettars, parkapcsolat).

Tudomasul kell venni a rokonok vagy az olyan személyek foglalkoztatasara vonatkozod
esetleges specidlis korlatozasokat, amelyeket a munkaltaté az dsszeférhetetlennek mindsitett
poziciok esetében meghatéroz.

Ertesiteni kell a human-ersforras osztaly képviseldit, ha tudomasdra jut, hogy a Térsaség a
munkavallalé egyik rokonat késziil felvenni vagy cégen beliil 4thelyezni, vagy ha a munkavallalé
a Tarsasag masik alkalmazottjanak rokondva valik.

Minden esetben jelenteni szitkséges a felettes vezetének vagy a human-eréforrés osztaly
vezetdjének a lehetséges dsszeférhetetlenségeket.

Uzleti tevékenységekbdl eredd dsszeférhetetlenség és versenytilalom
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8.1.

A Tarsasag elvarja minden munkavallaljatél, hogy az Osszeférhetetlenség elkeriilése érdekében

sziltkség

esetén tanacsot kérjen a human-eréforras osztalytdl, kiemelten a kiilsé (Tarsasagon kiviili)

uzleti tevékenységek fennalldsa, illetve létesitése esetében.

Tarsasagon kiviili tizleti tevékenységek:

igazgatoi vagy bizottsagi tagi tisztség betdltése profitorientalt vagy non-profit szervezeteknél;
kozhivatali pozicidra torténé palyazas;

kormanyzati szervnél valé kinevezés;

a Tarsasag partnerével (vevével/iigyféllel vagy szallitoval) torténé — munkavégzésén kiviili —
Uzleti kapcsolat kialakitasa, illetve fenntartasa,

részvétel barmely, nem Térsasag altal folytatott {izleti tevékenységben, ahol vélt vagy valédi
osszeférhetetlenségi helyzet all vagy allhat fenn.

A kiils6 Uzleti tevékenységekbél ered6 osszeférhetetlenség elkeriilése érdekében a Tarsasag elvarja az
alabbiak betartasat:

a munkavallalé kotelezettsége kozoIni felettesével a tervezett tevékenységet, a részvétel el6tt
megszerezni az Osszes szilkséges jévahagyast;

tartézkodni kell attél, hogy a kils6 lzleti tevékenység gatolja a Tarsasagnal vallalt munkakéri
kotelességeinek ellatasat.

A munkavallalénak el kell keriilnie a Tarsasaggal szembeni mindennem{( versenyt, melynek alapjan:

nem lehet végezni olyan kiils6 lizleti tevékenységeket, amelyek azonosak vagy hasonlitanak a
Térsasag attal kinalt szolgaltatasokhoz, termékekhez, vagy versenyben allnak azokkal;

a Térsasag munkatarsait, vagy a Tarsasdg ugyfeleit, beszallitéit nem lehet arra kérni, hogy
vegyenek részt a kils§ Uzleti szervezet tevékenységeiben, jaruljanak ahhoz hozzd, vagy
barmely més médon tdmogassak azt.

7. Adatvédelem és titoktartasi kotelezettség

A Tarsasag nagy jelentdséget tulajdonit az adatok védelmének és az adatok megfelelé médon torténd

kezelésére kiilonos figyelmet fordit.

Adatok tipusai

Védett

informacié: a Tarsasag tulajdonat képezd, és a munkaviszony sordn a munkatarsak aital

létrehozott informaciokat jelenti. Ide tartozik minden olyan informacié, adat, szellemi tulajdon,
elemzés, jelentés, folyamat, rendszer, amely a Tarsasidgnak elényt jelenthet a versenytdrsakkal

szemben.
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Bizalmas informacio: ilyenek tobbek kozott az Ugyféladatok, védett informécidk, nem nyilvdnos
informaciok, akér irdsos, elektronikus vagy szébeli formaban is. Altalanos szabdlyként azt kell
feltételezni, hogy a Tarsasagrél vagy annak Ugyfeleir6l kapott minden informacié bizalmas
informacidénak mingsiil, és azt védeni kell a masoknak valé dtadastol, hozzéférhetGvé tételtdl vagy
nyilvanos kbzzétételtél.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) — pl. a Tdrsasag
korabbi és jelenlegi Gigyfelei, munkatdrsai, a munkatdrsak éltal eltartott személyek, a Tarsasag élldsaira
jelentkezék — vonatkozé barmely informécié; azonosithatd az a természetes személy, aki kbzvetlen
vagy kozvetett médon, kiilontsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy.

Személyes adatok védelme és kezelése

A személyes adatok kezelésére és védelmére vonatkozd részletszabélyokat és rendelkezéseket a
Tarsasdg mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzata tartalmazza. A
munkavallaléknak minden esetben az abban foglaltaknak megfelelen kell eljarni.

Adatvédelmi incidens esetén koteles a munkavallald azt felettesének haladéktalanul irdsbhan jelezni,
tovabba bekovetkezése esetén a Tarsasag Adatvédelmi incidenskezelési szabélyzataban foglaltaknak
megfelelGen eljarni.

Védett és bizalmas informaciék megérzése

A Tarsasagnal torténé munkavégzés sordn és munkaviszonya vagy a Tarsasaggal fenntartott egyéb
jogviszonya megsz(inését kdvetSen, hatdrozatlan ideig, minden munkavallalé kbteles meg6rizni azokat
a személyes adatokat, védett- és bizalmas informaciokat, amelyek a Tarsasdg szamdra végzett feladatai
soran jutnak a tudomdsara vagy keletkeznek.

Ennek érdekében a Munkavallalok kételezettségei:

e Dbetartani a személyes adatok vagy bizalmas informaciék biztonsagéra és bizalmas kezelésére
vonatkozd szabalyokat és eljdrasokat (kiilonds tekintettel az Adatvédelmi és adatkezelési
szabdlyzat elGirasait) a munkahelyen beliil és kiviil;

e a3 munkavallalék a személyes adatokat és a bizalmas informaciékat csak abbol a célbdl
jogosultak megismerni és kezelni, amely célbdl azok gy(jtésre keriiltek, és csak a munkavallalé
munkakori feladatainak ellatasahoz szlikséges mértékben és ideig;

e munkavallalék kotelesek elkeriilni, hogy a személyes adatok, bizalmas informacidk
létrehozasa, mésolésa, felhasznalasa, tovabbitasa, taroldsa és megsemmisitése sordn azok
jogosulatlan kiszolgéltatdsa megtérténhessen;
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9.1.

betartani az alkalmazandd jogszabalyokat, bels6 szabalyozasokat;

tartdézkodni személyes adatok és bizalmas informacidk Tarsasdgon kiviili megosztasatol,
kivéve, ha azt az alkalmazandd jogszabaly elGirja, tovabba, ha hatdsag, birdsag kérésére
torténik, és akkor is csak az el8irasok altal megengedett mértékben;

tiszteletben tartani a kordbbi munkaltatoktd! szarmazé bizalmas informacidkat;

tiszteletben tartani a Tarsasdg informacidinak védett és bizalmas jellegét, a Tarsasaggal
fennallé munkaviszonyanak vagy egyéb jogviszonyanak megsz(inése utdn is. A munkavalladk
tavozasuk el6tt kotelesek visszaszolgdltatni a Tarsasag Osszes vagyontargydt a vonatkozé
elszamolasi el6irasok szerint;

haladéktalanul jelenteni, ha a bizalmas informacioknak vagy személyes adatoknak nem
megfelels el6allitasat, gylijtését vagy kezelését észleli;

a jogi osztalyhoz fordulni segitségért, amennyiben kétely meriil fel a védett, bizalmas és
személyes informacidk kezelésével kapcsolatban;

tartozkodni az érzékeny témak vagy személyes adatok, vagy bizalmas informéciék nyilvanos
helyen, tobbek koz6tt az interneten torténd megvitatdsatol;

szavatolni a munkateriiletéhez vald biztonsagot hozzaférést és biztositani a szamitoégépe
hasznalata soran a személyes adatok és bizalmas informaciok védelmét;

rendkiviili éberséget tanusitani weboldalak felkeresése, e-mail csatolmanyok megnyitdsa és a
Tarsasdag eszkézeinek, rendszereinek haszndlata soran;

betartani a Tarsasag informacidbiztonsagi szabalyait, egyéb elGirasait;

tartézkodni a személyes adatok, vagy bizalmas informaciok olyan eszkdzdkre tdrténd
tovabbitasatdl, amelyek nem a Térsasag tulajdonat képezik (példaul otthoni szamitégép,
kiils&s szerver, nem a Tarsasag altal Uizemeltetett weboldal, személyes e-mail cim);

titokban tartani és megvédeni jelszavait és személyes azonositdit, azokat mas tudomasara
hozni vagy hozzaférhet8vé tenni tilos.

A Tarsasag tulajdonaban 1évé informacidk szerzdi jogi védelem, szabadalmi oltalom, illetve egyéb jogi
védelem alatt allhatnak. A Tarsasdg munkavallaléitdl elvaras a titoktartdsi szabalyok mindenkori
betartasa.

8. A Tarsasag jo hirnevének védelme

Altaldnos kommunikécids alapvetések

A Térsasag mindenkor elvarja munkavallaléitél munkahelyiikdn és azon kiviil is a kbvetkezéket:

toérekedjenek a Tarsasag jo hirnevének, tekintélyének megodvasara, valamint tartézkodjanak
minden olyan magatartastol, megnyilvanulastdl, amely sérti a Tarsasag érdekeit;
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9.2.

9.3.

e aTarsasdg mindenkor hatalyos szabélyzataival és a jelen Kédexben megfogalmazott értékekkel
osszhangban hasznaljdk az internetet és a kézosségi oldalakat, legyenek azokra figyelemmel a
magukrdl nyilvanossé tett informéacidk (bejegyzések, képek, adatok) tekintetében is.

Nyilvdnosség és kapcsolat a médiaval

Sajtényilatkozatokat, nyilvanos kdzleményeket a Tdrsasag nevében csak a Marketing és a PR osztaly
adhat ki a vezérigazgato engedélyét és jovahagyasat kdvetben. Ez érvényes minden hivatalos vagy nem
hivatalos sajtékapcsolatra.

A kovetkezetes és vildgos lizleti kommunikdcié tamogatdsa érdekében az aldbbi szabélyok betartdsa
sziikséges:
® a munkatarsaknak a Marketing és PR osztdlyhoz kell irdnyitani a média 6t megkeres6
képviselGit;
e csak a Tarsasag vezérigazgatdjanak engedélyével van lehetGség beszédeket tartani, interjukat
adni, vagy a Tarsasag nevében nyilvdnosan megjelenni;
e csak a Tarsasdg vezérigazgatdjanak engedélyével van lehetdség posztolni (internetes
bejegyzést tenni), egyéb médon a Tarsasaggal dsszefliggd tartalmakat megosztani.

Tarsadalmi kapcsolatok és politikai részvétel

A munkavillalé szabadon csatlakozhat tarsadalmi szervezetekhez, azok tevékenységében részt vehet
azzal, hogy a tagsagi jogviszony id6tartama alatt és a szervezetben végzett tevékenysége soran
mindvégig keriilnie kell az olyan magatartds tanusitasat, amely — kiilondsen a munkavallalé
munkakoérének jellege, a Tarsasag szervezetében elfoglalt helye alapjan — kdzvetleniil és ténylegesen
alkalmas munkaltatéja j6 hirnevének, jogos gazdasagi érdekének vagy a munkaviszony céljanak
veszélyeztetésére, vagy megsértésére.

Amennyiben munkavallalé a tarsadalmi tevékenységével kapcsolatban nyilatkozik, nyilatkozataban
koteles ugy eljarni, hogy egyértelm legyen, nem a Tdrsasag munkavallaldjaként nyilatkozik, azzal sem
a tevékenysége, sem a nyilatkozattétele nem all Gsszefiiggésben.

Mindezeken tul a Tarsasag tiszteletben tartja a munkavallalék arra vonatkozé jogdt, hogy személyes
politikai tevékenységekben részt vegyenek, azonban biztositaniuk kell, hogy politikai részvételiik
térvényes legyen, ne keltse a Tarsasagndl bet6ltott szereplikkel valé 6sszeférhetetlenség latszatat, és
hogy erre a célra ne haszndljak fel a munkaidejiiket és a Tarsasag eréforrasait.

A munkavallaldkkal szemben elvaras:
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végezni;
vildgosan sziikséges jelezni, hogy a munkavallalé a sajat, és nem a Tarsasag politikai nézeteit
és intézkedéseit képviseli.

9. Vagyontargyak védelme

Vagyontargynak minésiilnek, tobbek kozott: ingatlan, berendezési targyak, munkavégzés soran
felhaszndlt anyagok és eszk&zok, raktarkészlet, készpénz, értékpapir, Uzleti tervek, lgyfél- és
munkavallaléi adatok, beszallitok informacidi, szellemi tulajdon. Ertéknek mindsiil ezen kiviil a
munkavallalok és azon személyek ideje is, akikkel egyiitt dolgoznak. A Tarsasag érdeke, hogy a
munkavdllalék a munkaidét felelésen és hatékonyan hasznaljak ki.

A vagyontargyakat kizarélag torvényes (zleti célokra lehet felhasznalni.

A Tarsasag vagyontdrgyainak védelme érdekében a Munkavallalok kdtelesek:

a j6 gazda gondossagaval eljarni és tartézkodni a gondatlansagtol;

keriilni a pazarlast és a jogosulatlan hasznalatot;

keriilni a Tarsasag vagyonaval kapcsolatos hiitlen kezelést és megtévesztést, az informaciok
jogosulatlan kbzzétételét;

a Tarsasag, az iigyfelek, beszallitok, és mds harmadik felek eszk6zeit csak a jovahagyott célokra,
a sziitkséges mértékben és a vonatkozé engedélyekkel és feltételekkel 6sszhangban hasznalni;
koz6lni és minden korlatozas nélkil atruhdzni a Tarsasagra minden, a munkavallaid vagy
barmely a munkaviéllalét magdban foglald csoport altal alkotott vagy kitaldlt technolégiaban,
szoftverben, talalmanyban, fejlesztésben, felfedezésben, know-howban, designban, szerzgi
jogi munkaban vagy szerz6i munkaban fennalld érdekeltséget, ha ezek a munkavallalé
Tarsasaggal fennalld munkaviszonya vagy egyéb jogviszonya keretében vagy azzal
kapcsolatban jottek Iétre;

csak a Tarsasag altal biztositott, alkalmazott vagy jévahagyott kommunikaciés berendezéseket,
rendszereket és szolgaltatdsokat haszndlni a Tarsasag nevében térténé munkavégzésre;
minimadlisra korlatozni a magancéli hasznalatot, betartva a Tarsasag szabalyait és eljardsait,
valamint az alkalmazandd jogszabalyokat. A magancéli hasznédlat nem akaddlyozhatja
munkakori feladatai ellatasat;

a munkavallalok kotelesek keriilni a nem engedélyezett szoftver, alkalmazds, hardver vagy
taroléeszkéz Tarsasag altal kiadott berendezésekbe térténd telepitését;

nem belépni a Tarsasag hal6zataba nem engedélyezett alkalmazdsokon vagy késziilékeken
keresztiil;

nem haszndlni a Tarsasdg er6forrasait jogosulatlan letdltésre, illetve a szerz6i jogi védelem
alatt allé és engedély nélkiili anyagok felhasznalasdra. Ez a szabaly érvényes a zene, licenc
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nélkilli szoftverek, szerzGi jogi védelem alatt &llé képek, videdk és nyomtatott anyagok
letoltésére is;

tartdozkodni attol, hogy a Tarsasag er6forrasait illegdlis, nem helyénvald, zaklatd, megaldzé
vagy sérté anyagok megtekintésére, letbltésére, tovabbitasara vagy kbzzétételére hasznalja.

A Tarsasdg az alkalmazandd jogszabalyokban megengedett meértékig figyelemmel kisérheti és
rogzitheti, hogy a munkavallalék hogyan haszndljak a Tarsasag berendezéseit, rendszereit és
szolgaltatasait, és az alkalmazandd jogszabalyokban megengedett mértékig barmikor betekinthet az
ilyen hasznalat soran a munkavallalék éltal kiild6tt vagy kapott informacidkba.

10. Etikai kovetelmények a Tarsasag kiilsé viszonyaiban

11.1.  Altaldnos irényelvek

A munkavallalék, Uzleti partnerek, beszallitok, versenytarsak tisztességes kezelése érdekében és a

johiszem(i egyuttmiikdés jegyében hozott elvérasok:

tartozkodni szilkséges a védett és bizalmas informéciok elferditésétsl, manipuldlasatol,
elhallgatdsatol, felhasznélasatol, tisztességtelen Uzleti gyakorlat alkalmazasatdl;

tartézkodni szilkséges mindennemd{ diszkriminaciétdl a jelenlegi és leendd partnerek
esetében;

tajékoztatni kell az igyfeleket és leendS Ulgyfeleket azokrél a lehetdségekrdl, amelyek
megfelelGek lehetnek szamukra;

a szerz8déseket, kotelezettségvallaldsokat objektiv {izleti normdak alapjan sziikséges
jévahagyni vagy odaitélni a részrehajlas, vagy annak latszatanak elkeriilése érdekében;

be kell tartani az arukapcsoldssal kapcsolatos jogi elGirdsokat;

el kell keriilni azokat a helyzeteket, amelyek lehet6séget teremtenek a térvénytelen
versenyellenes vagy Osszejatszo magatartasra.

11.2.  Kapcsolat a beszéllitdkkal

A Tarsasdg eréforrasainak és beszallitéi kapcsolatainak optimalizdldsa érdekében:

minden drut és szolgdltatdst az ar, a mindség, a rendelkezésre allas és feltételek alapjan
sziikséges megvasarolni;

egyenld és tisztességes bandsmddot kell biztositani a beszallitok versenyeztetése, kivalasztasa,
és a veliik vald egyuttmiikodés soran;

a versenyeztetés soran a beszallitok széles kérének lehetdséget kell biztositani;

keriilni kell a vélt vagy valods 6sszeférhetetlenségeket a beszerzési folyamat soran;

a beszallitékra, arakra, egyéb beszerzéssel kapcsolatos informaciokat kizarélag arra jogosult
személyekkel lehet megosztani;

a beszerzési, versenyeztetési folyamat sordn minden személyes érdeket figyelmen kiviil kell
hagyni;
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

e tartdzkodni sziikséges a bennfentes kereskedéstdl, a bennfentes informacidk megosztdsatal,
hozzaférhetévé tételétél vagy tippek adasatol.

Pénzmosas elleni szabalyok

A Tarsasag elkotelezettek a pénzmosas elleni jogszabalyok maximalis betartasaban és betartatasdban,
és igyekszik megakadalyozni, hogy szolgdltatasainkat  terrorizmus finanszirozasara,
blincselekményekbdl szarmazd jovedelmek tisztdra mosasdra, az adodzas elkeriilésére vagy az
alkalmazandé jogszabalyok megkeriilésére hasznaljak fel.

A pénzmosassal szembeni kiizdelem soran minden munkavallalé koteles:
e a pénzmosassal kapcsolatos jogi eléirasokat maradéktalanul betartani és betartatni,
e kell6 gondossagot alkalmazni az ligyfélkapcsolatok kialakitasakor;
e bdarmilyen szokatlan vagy gyanus tevékenységet haladéktalanul jelenteni a felettesének vagy a
human eréforras osztalynak.

Megvesztegetés

A megvesztegetés megakadalyozasa érdekében kitelezd betartani az alabbi szabalyokat:

e minden munkavallalénak tartézkodni kell attdl, hogy értékkel biré dolgokat engedélyezzen,
igérjen, ajanljon fel vagy adjon kormanyzati, kozszolgalati tisztségvisel6knek, mas
személyeknek vagy azok csalddtagjainak annak érdekében, hogy a jutalmazott személy
meghozzon vagy ne hozzon meg egy hivatalos intézkedést, illetve, hogy bevonja a személyt a
Tarsasaggal folytatott lizleti tevékenységhbe;
tartdzkodni szilkséges mindennemd kenépénz kifizetésétdl;
kell6 gondossaggal kell megvalasztani a kiilsds szolgaltatdkat.

Vendégek fogadasa

A vendégek fogadasakor nydjtott’ szolgdltatasok szinvonaldt, értékét a vendég munkakoréhez, a

c sz

Tart6zkodni kell a hivalkodd, az indokolt és sziikségszer(i koltségmértéket meghaladé, a visszaélés
latszatdt kelt6 vagy arra alkalmas szolgaltatas nyujtasatol.

Ajandékozas

A munkavallalo koteles keriilni az ajandékok felajanlasat vagy elfogadasat olyan kériiimények kozott,
amelyek ténylegesen vagy latszolag veszélyeztetik az (izleti ddontéseket. Az Uzleti kapcsolat
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11.7.

fenntartdsanak része lehet az ajandékok és az lgyfelek és partnerek vendéglatisa és fogadasa. A
Cégcsoport imdzsanak javitdsa, szolgéltatdsainak népszer(isitése vagy kolcsonds kapcsolatok
kialakitdsa érdekében nyiltan és atlathatéan nyujtott ésszer(i és indokolt ajandékot, szérakoztatast
adhat, illetve kaphat.

Az értékesebb ajandékok elfogaddsat vagy felajanlasat elzetesen jova kell hagynia a Humanerdforrés
Igazgatdsaggal. A Cégcsoport munkavallaldinak, kdzeli hozzatartozdinak vagy a Cégcsoport nevében
eljdré személyeknek szigoruan tilos felajanlani, adni, megkévetelni vagy elfogadni:
e készpénzt vagy annak targyi egyenértékét,
e indokolatlan el6nydket, cselekvésre 6szttnzést vagy a cselekvéstdl valo tartézkodast;
e bdarmi, ami rossz fényt vetne a Cégcsoportra, vagy hatranyosan befolydsolnd annak
hirnevét.

Ellenérz6 szervek, hatdsdgok

A Tarsasag munkavallaléi kotelesek teljes mértékben és korrekt médon egyiittmiikédni a hatésagokkal
és azok képviselGivel. A kilsG- és belsd ellendroknek és vizsgdloknak meg kell adni azokat az
informaciokat, amelyekre jogosultak, és meg kell &rizni az ilyen ellendrzések és vizsgélatok bizalmas
jellegét.

11. Definicidk

Etikai vétség

Etikai vétséget kivet el, aki a jelen Kddexben foglalt Szabélyok valamelyikét megsérti abban az esetben
is, ha ezen vétsége nem esik szabalysértési vagy blintetSeljaras korébe. A Kédexben megfogalmazott
elvek, szabdalyok megsértése etikai vétségnek minGsil, annak kivizsgaldsa és javaslattétel a
szankcionaldsra az Etikai Bizottsag feladata.

Szervezeti integritds megsértése

Az integritas befolyasmentes, feddhetetlen, a jogszabalyi elirasoknak, belsd szabélyoknak, valamint a
Tarsasagi célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek megfelel6 magatartas, szervezeti miikbdés. A
szervezeti integritast sért6 események kezelésének célja, hogy hozzéjaruljon a korrupcids kockdzatok
Tarsasagon belili hatékony kezeléséhez, csokkentéséhez, valamint a Tarsasag korrupcioval szembeni
ellendllé képességének javitisahoz. A szervezeti integritdst sért§ bejelentések kivizsgalasa, és a
kapcsolodoé intézkedések meghatérozdsa a Compliance Igazgatdsag feladata.

12. Etikai Bizottsag

Az Etikai Bizottsag (a tovabbiakban: Bizottsag) célja, hogy biztositsa a Tarsasag miikbdésének magas
szint( etikai normak szerinti irdnyitdsat, valamint kezelje a Kddex megsértésébdl fakado vétségeket. A
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13.2.

Bizottsag felelds a Kddex megsértése esetén érkezett bejelentések kivizsgalasaért és javaslatot tesz a
sziikséges intézkedések elrendelésére, valamit kozrem(ikodik az etikai normak megfogalmazasdban és
fenntartasaban. A Bizottsag objektiv médon jar el, figyelembe véve a szervezet érdekeit és a jogszabalyi
elGirasokat.

A Bizottsag 6t allando és sziikség szerinti szaml, eseti tag bevondasaval miikodik. A Bizottsag tagjai a
kovetkezék:

e Elnok: human erdforras (HR) igazgatd (a tovabbiakban: Bizottsag elndke)

e Allandé Tagok: Compliance igazgatd, FM igazgato, Jogi Osztaly kijeldlt képviselGje

e Eseti tag/ok: a bejelentés altal érintett szervezeti egység/ek vezetbje/vezetSi

A Bizottsagot a bejelentések szamatol/jellegétdl fuggden, eseti jelleggel hivja 0ssze a Bizottsag elndke.

Bejelentések kezelése

A Tarsasag jogszerii és megfeleld m{ikdése érdekében a munkaltatoi visszaélések vagy a jogszabdlyok,
valamint a Tarsasdg Kodexében foglalt magatartasi szabalyok megsértésének bejelentésére, tovdbba
a szervezeti integritast sértd visszaélések és panaszok kezelésére a jelen fejezet szerinti eljarasrendet
és bejelentd rendszert (a tovabbiakban: Bejelents rendszer) miikodtet.

A Térsasag integritdsanak vagy Kodexének megsértésének esetén bejelentés tételére jogosultak a
Térsasag munkavallaloi, szerzGdéses partnerei, tovabba minden olyan személy, akinek a bejelentés
megtételéhez vagy a bejelentés targyat képez§ magatartas orvoslasdhoz vagy megsziintetéséhez
méltanyolhaté jogos érdeke filizddik (a tovabbiakban: Bejelentd). Bejelentésben érintett az a személy
vagy azok a személyek, akinek, vagy akiknek magatartdsat a bejelent6 a bejelentésben kifogasolja. A
Tarsasag garantalja, hogy a Kédex megsértését vagy mas jogellenes, illetve etikdtlan magatartast
johiszemien bejelentd alkalmazottat semmilyen szankcié nem érheti. Ha azonban a munkavallalé
hamis bejelentést tesz allitdlagos jogsértéssel vagy etikatlan viselkedéssel kapcsolatban, a bejelenté a
megfeleld munkdltatoi intézkedés hatdlya ala esik.

A szervezeti integritds megsértésére és/vagy visszaélésre vonatkozd bejelentéseket a Compliance
igazgatosag sajat hataskorben vizsgdlja a ,B+N visszaélés bejelentd rendszerének miikddtetésére
vonatkoz6 szabdlyzat” -ban foglaltaknak megfelelGen és az abban foglalt hatdrid6k szerint, jelen
szabalyzat ezen témakdrre nem terjed ki.

A bejelentés médja

A Térsasag a Kodex elleni vétség esetén a kdvetkezd fellleten biztosit bejelentési lehetfséget:
https://bplusn.whisly.io. (a tovabbiakban: Bejelent§ felllet). A Bejelent6 rendszer a Tdrsasdg
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honlapjarél is kodzvetleniil elérhetd: https://bplusn.hu/visszaeles-bejelentes/. A bejelentésekhez
kizarélag a Bizottsdag elndke és a Compliance igazgatdésag ,admin” jogosultsaggal rendelkezd
munkatdrsai férnek hozza. A bejelentések érkeztetésének adminisztrativ irdnyelvei a kivetkezék:

a bejelentések nyilvantartdsrél a Compliance igazgatdsag gondoskodik sajat, zart rendszerben;
a nyilvdntartérendszerben a lekérdezési jogosultsagot kizardlag a Bizottsdg elndke, a
Compliance igazgatdsag kijel6lt munkatarsai és a Bizottsdg elndke éaltal megjeldlt vezetdk

részére lehet biztositani;

az adataik zart kezelését kérd bejelentGk személyes adatai nem keriilhetnek felvitelre az

nyilvantarté rendszerbe

A bejelent6vel szembeni legfébb elvaras, hogy minden relevéns informaciét bocsasson rendelkezésre
(2 Bejelentd fellileten megadott kérdéseknek megfelel6en) annak érdekében, hogy segitse az ligy
természetének, terjedelmének és siirgdsségének helyes megitélését és kivizsgalasat.

13.3. Bejelentések kivizsgalasanak folyamata
A bejelentés kivizsgdlasanak folyamatat a hozza tartozé hatarid6kkel az aldbbi dbra szemlélteti:

nyilvantartas

Elgsziirés

|
etikai vétség

¥

Etikai Bizottsagi

egyeriates

személyes

meghaligatss és
kivizsgalas

I

Ddntéshozatal

Hatarids:
bejelentést

kovetd
> naptarl
naptol

szamitotr 14
naptari nap

Hatéaridd:
Etikai

Bizottsagi
Glésts!

szamitott 14
naptéari nap
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13.3.1. A bejelentés elsziirése

A Bizottsag elnbke a bejelentést az alabbi szempontok alapjan elGértékeli és eldszliri:

® a bejelentés jellege (mire vonatkozik);

® abejelentés igényel-e siirgds intézkedést,

e a bejelentés igényli-e a Jogi osztaly azonnali bevonasat.
Amennyiben a Bizottsdg elnbkének megitélése alapjan a bejelentés igényli a Jogi osztaly azonnali
bevondasat, az ligy eldontése a Jogi Osztdly hataskdrébe kerdil.
A Tarsaség fenntartja a jogot arra, hogy a névtelen vagy alnéven benyujtott bejelentéseket figyelmen
kiviil hagyja, amennyiben azok alatdmasztdsara semmilyen hitelt érdemlé dokumentum, informacié
nem all rendelkezésre.

13.3.2. A bejelentések kivizsgalasa

A Bizottsag elnoke elektronikus levélben értesitést kap a beérkezett bejelentésrél, melynek jellegétdl
fiiggden a Bizottsdg megkezdi a bejelentés kivizsgélasat. A Bizottsag elndke eldonti, hogy a bejelentés
beérkezését kovett naptdl szamitott tizennégy napon beliil elektronikus uton véleményezik a
bejelentést és dontenek (e-mailen t6rténd szavazds formajaban) annak elbiraldasardl vagy 6sszehivja a
Bizottsagot.

Amennyiben sziikséges, a Bizottsag elnoke elGzetesen szébeli/ elektronikus Uton informaciogydjtést is
végezhet, melyrél a Bizottsagot az iilésen vagy elektronikus uton tajékoztatja. Az informaciogy(jtés
eredményét a Bizottsdg elndke jegyz6konyvben rogziti. Az érintett szervezeti egységek vezetdi
kotelesek egyuttmiikodni a kivizsgalds soran és a kért informacidkat a lehetd legrévidebb idén belil
rendelkezésre bocsatani.

A személyes meghallgatds kezdeményezésérél a bejelentéssel érintett munkatarsat a meghallgatds
id6pontja el6tt legaldbb kett6 munkanappal kordbban elektronikus Gton, illetve ennek akadalyoztatasa
esetén telefonon, szdéban {ez utobbit is dokumentalni szitkséges) értesiteni kell. Az értesitésnek
tartalmaznia kell a bejelentés targyat.

13.3.3. A bejelentések kivizsgalasanak dokumentacidja

A Bizottsag elektronikus Uton torténs egyeztetésérdl és dontésérdl, valamint az tilésérél, beleértve a
személyes meghallgatadst, minden esetben jegyz6kényv készill, amelynek tartalmaznia kell:

e meghallgatas/ (ilés helyét, id6pontjat;

e a meghallgatott nevére, jogviszonydra, szervezeti egységére vonatkozo adatokat;

e a meghallgatott milyen mindségben van jelen;
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e ameghallgatas / lilés / kivizsgdlas targyat;
a meghallgatds soran feltett/elhangzott kérdéseket és azokra adott valaszokat;
a jegyz6konyv bejelentdvel vald ismertetésének tényét és a jegyz6konyvben foglaltakkal valé
egyetértésre vonatkozo nyilatkozatot;

® a meghallgatdson résztvevik alairasat.

A vizsgdlat sordn torekedni kell annak gyors és a sziikséges részleteket feltaro lefolytataséra. A
Bizottsag a rendelkezésre allo tények alapjan, a koriilmények figyelembevételével, a Jogi osztéllyal vald
konzultacidval harmdénidban ddntést hoz a bejelentésben megfogalmazott vétség megsziintetésének
modjaval és sziikséges intézkedésekkel kapcsolatban.

13.3.4. Dontéshozatal

A Bizottsag dltal megfogalmazott dontés irdsbeli rogzitésre keriil a bejelentések kezelésére szolgald
nyilvantarté rendszerben. A dontés email formdjaban megkildésre keriil a Vezérigazgaté részére
tajékoztatasul.

A Bizottsag dontését kbvetGen a Bizottsag elntke a Jogi osztaly irdnymutatasa alapjan gondoskodik a
feltdrt hibak, illetve a jogsért6 magatartdas megsziintetése érdekében sziikséges intézkedések
foganatositasanak el6készitésérél és a végrehajtasuk nyomon kdvetésérsl (monitoring).

A vizsgalat eredményérdl a bejelentét — amennyiben személye és/vagy elérhetdsége ismert — irdsban,
igazolhaté méddon értesiteni kell. Minden szabdlysértéssel, integritds megsértésével kapcsolatos
esetben Ggy kell eljarni, hogy a bejelenté jogos érdeke ne sériljon.

A Kodexben rogzitett szabalyok értelmezésével kapcsolatban felmeriil6 kérdésekkel a HR igazgatéhoz
barki fordulhat.

13.3.5. A kivizsgalas inditasanak mell6zése

A Bizottsag elntke mérlegelheti — és a mérlegelés eredményeként mellzheti — a vizsgdlat inditasat az
alabbi esetekben:
® a bejelentés a kordbbival azonos tartalmu;
e ugyanazon bejelentd altal azonos targyban tett ismételt bejelentés;
e az eseménytdl, sérelmezett tevékenységrél vagy mulasztasrdl valé tudomasszerzéstdl
szamitott hat hénap eltelte utdn tett bejelentés, kivéve, ha blincselekmény gyanudja meriil fel;
e a név nélkilli vagy azonosithatatlan bejelentd altal tett bejelentés, ha a bejelentés annak
tartalma alapjan a bejelent6t6l sziikséges tovabbi adatok, informacidk nélkil alkalmatlan
érdemi vizsgdlatra / elbirdlasra;
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e a kozérdek vagy a nyomads maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak
korlatozasaval nem all ardnyban.

Elbiralas és dontéshozatal alapelvei

A Tarsasag célja olyan szervezeti kultura kialakitasa, ahol a munkavallalok nem féinek bejelentést tenni,
ha etikdtlan magatartassal vagy szervezeti integritast sérté eseménnyel taldlkoznak. Az etikai
vétségek, valamint azok kdvetkezményei a vallalat belsé szabélyzatai mentén és a hatalyos jogszabalyi
elGirdsok keretein belil keriilnek kivizsgédlasra és elbirdlasra. Az adott vétség mértékétsl fuggben
hatdrozzdak meg a vétség megsziintetésének modjat és dontenek direkt, a felelGséket érinté
konzekvenciakrol.

Jogszabalyok, szabalyzatok, eljdrasok vagy a Kédex megsértése fegyelmi eljarast vonhat maga utan,
beleértve akdr a Tarsasaggal fennallé jogviszony megsziintetését is. Az ilyen esetek bejelentésre
keriilnek a feligyeleti hatésagoknak is, és azok polgari- vagy biintetéjogi kovetkezményekkel
jarhatnak.

A bejelent6t nem érheti hatrdny a bejelentés megtétele miatt kivéve, ha megdllapitast nyer, hogy
rosszhiszem(ien jart el és alaposan feltehetd, hogy a bejelentésével Gsszefiiggésben biincselekményt
vagy szabalysértést kdvetett el vagy masnak kart, illetve egyéb sérelmet okozott.

A Kkivizsgdlasaban részt vevé személyek kotelesek a tevékenységik soran tudomdsukra jutott
személyes és kilonleges adatokat a mindenkori jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelGen (igy
kialéndsen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védeimérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél sz619,
az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. sz. rendelete, valamint az informacids 6nrendelkezési
jogroél és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény), tovdbba a Tarsasdg mindenkor
hatalyos Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatanak rendelkezései szerint kezelni.

13. Hivatkozott dokumentumok
= A B+N visszaélés bejelenté rendszerének miikodtetésére vonatkozé szabalyzata;
= Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat;
= Adatvédelmiincidenskezelési szabdlyzat.






