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1. Bevezetés

A B+N Magyarorszag Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) szakmai sikerének és presztizsének
egyik lényeges OsszetevGje az emberi tényezG: a kivaldan képzett és elhivatott kollégak
munkaja, a midveleti tevékenységeket tamogatd vallalati kultira megléte és a
folyamatosan valtozo kérnyezethez vald alkalmazkodds képessége.

Az Etikai kddex (a tovabbiakban: Kédex) tartalmazza a Tarsasag vezetd testiileteire, vezetd
allasu munkavallaléira, munkavallaldira (a tovabbiakban egyiittesen: munkavallalék)
vonatkozd erkolcsi és magatartdsi szabalyokat, etikai elvarasokat.

2. AKobdex hatalya

A Kédexben foglalt alapértékek, iranyelvek, elvarasok és szabdlyok (a tovabbiakban
egylttesen: ,Szabalyok”) a Tarsasdg minden munkavallaldjara vonatkoznak. A
Szabdlyokat a munkavallalék mindig kotelesek betartani, azokra munkaidében és azon
kivil is figyelemmel kell lenni. A Tarsasag vezetGi sajat teruletikon felelések a Kédexben
meghatdrozott elvek alkalmazdasaért, betartasaért és azok betartatdsaért.

A Tarsasag a bels6 intranet fellletén (https://intranet.bnref.hu/) biztositja a belsd
szabdlyok teljes hozzaférhet&ségét. Minden munkavallalé egyéni kotelessége az
utasitasok, belsé szabalyzatok megismerése, illetve betartasa.

3. ATarsasag iranyelvei

Tisztességes eljaras elve
A célok elérése sordn mindig tisztességesen és felelGsségteljesen kell eljarni, tiszteletben
tartva a jogszabalyi kornyezetet és a szakmai etikat.

Feddhetetlenség

A Tarsasdg részér6l elvaras a munkavallalék felé, hogy minden koriilmények kozott
tisztességesen, becslletesen, a jogszabalyok és belsé szabdlyzatok rendelkezéseit
betartva és felelGsségteljesen jarjanak el.

EgylttmU(kodés
A mindségi szervezeti kultira része a munkahelyi k6z6sség egészének dsszetarto ereje, az
egymas iranti bizalom és tisztelet, amely a munkavégzés hatékonysagat is noveli.

A fentiek biztositdsa érdekében a munkavallalok egymds kozotti kapcsolatokban

kotelesek:
® kolcsondsen egylittmikodni, egymds munkajat segiteni,
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e egymas kozotti konfliktusaikat maguk kozott rendezni ugy, hogy az ne legyen hatassal a
munkahelyi kérnyezetre;

® az alapvetd udvariassagi és illemszabdlyokat be - és megtartani, tartézkodni az agressziv
vagy masok megbotrankoztatdsara alkalmas magatartdstol;

e torekedni a mas szervezeti egységekkel valo egylttm(ikbdésre, a problémak egymas
érdekeire is tekintettel torténd kdzos megoldasara;

e megteremteni a kooperdcios 6sszhangot, torekedni a j6 és hatékony csapatmunkara;

® egymast segitve és aktivan hozzadllni a tevékenységik soran felmerilé feladatokhoz és
nehézségekhez;

e torekedni a mindenkori feladat leheté leghatékonyabb, legeredményesebb megoldasara.

Tilos a csapatmunkat és az egylttmiikddést rombold hozzaallas, masok munkajanak nem
tényszerd, rivalizaldson, indulaton alapulé biralata vagy a munkatarsak félrevezetése!

4. Informacidk megosztasa, kommunikacios etika

Minden munkavallalé koteles a t6le elvarhaté és indokolt mértékben részt venni a
Tarsasagon belilli kommunikacidban, ennek értelmében:

e tilos a munkavégzéshez sziikséges informacidk visszatartdsa, részben vagy egészben
torténd elhallgatasa, figyelemmel arra, hogy ez a magatartds a munkatarsak — kilénds
tekintettel a helyettesitésre kijel6lt személyek — eredményes munkavégzését, tovabba a
Tdrsasag céljainak megvaldsitasat akadalyozhatja;

® a munkavallalok kotelesek egymdst tényszerlen, targyilagosan, id@szerlien és
teljeskorlen tdjékoztatni a munkavégzéshez sziikséges informaciokrol, amelyhez tobbféle
kommunikacids eszkdz, mad és eljaras is biztositva van a Tdarsasag altal (mobiltelefon és
laptop, intranet, e-mail, egyéb);

® aTarsasdg, illetve a Vezet6k kotelesek megfeleld id6ben és médon tajékoztatni az érintett
munkavallaldkat a valtozasokrdl, illetve folyamatosan tajékoztatni a munkavallaldkat a
munkavégzéshez sziikséges informacidkrol.

5. A Vezet6k specialis felel6ssége

A VezetGkre kiemelked6 felel6sség harul a szabalyok érvényre juttatasaban. A VezetSk
megtesznek minden t6lik elvarhatd intézkedést annak érdekében, hogy a munkatarsak
munkaja e célkitlizéseknek és kovetelményeknek megfeleljen, a mulasztdsok,
szabdlytalansagok és visszaélések id6ben megel6zhetéek legyenek, a korrupcios
kockazatok csdkkenjenek.

A VezetGk feladataik ellatasa soran kotelesek:
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e betartani az egyenlé bandasmadd kovetelményét, kiilondsen a munkaszervezés, az utasitas,
az ellendrzés, a jutalmazas, a teljesitményértékelés terén;

e tiszteletben tartani a szervezeti egységébe tartozé munkavallalék emberi jogait;

e a munkavallalét tdjékoztatni a feladat-elldtdshoz sziikséges valamennyi informaciordl,
melynek soran tekintettel kell lenni a tajékoztatds idGszerliségére, pontossagara és
alapossagara;

e kiilonos gondot forditani az Uj belép6k zokkenémentes beilleszkedésére;

o kiemelt figyelmet forditani a vezetGi tevékenysége és szakterlilete tevékenységének
atlathatosagara, a vezet6i magatartas becslletességére és a vezetdi funkciok (iranyitas,
utasitds, delegalds, dontéshozatal, felligyelet, ellen6rzés) soran tanusitandd
kovetkezetességre.

A Tarsasag kiemelt elvarasai a Vezetd poziciéju munkavallaléval szemben:

o személyes példamutatassal, rdhatdssal motivalja beosztottjait az dltala vezetett szervezeti
egységre elGirt kotelezettségek teljesitésében, térekedve a bizalmon alapuld, konstruktiv,
jo munkahelyi kapcsolatrendszer kialakitasara;

e torekedjen arra, hogy ndvekedjen az altala vezetett szervezeti egység szakmai szinvonala,
ezzel egyitt keriiljon minden olyan megnyilvanulast vagy magatartas tanusitasat, amely
mas szervezeti egységet rossz szinben tiintet fel;

® beosztottjaival szemben tegyen mindig korrekt, hatdrozott, egyértelm észrevételeket a
jo modor és a kulturalt hangnem kereteit megtartva, keriilve a sért6 és udvariatlan
megnyilvdnulasokat;

® legyen tolerans, megérté és segitGkész beosztottjai és munkatarsai munkahelyi vagy
maganéleti problémadi irant, azonban ne adjon teret az intrikus, rosszindulatu, kétes
érdekbdl torténé megnyilvanulasoknak. Védje meg beosztottjait az illetéktelen, oktalan
tdmaddsoktol és lejaratasoktdl.;

® a szamdra biztositott utasitasi és delegdlasi joggal mindig legyen koriltekinté és
megfontolt, torekedjen beosztottjai tulajdonsagainak és képességeinek széles kord
megismerésére;

e a munkavallalé anyagi és erkolcsi elismerésének kifejezésében az objektiv és targyilagos
megitélést helyezze el6térbe, egyuttal térekedjen a pozitiv elismerésre, meger@sitésre és
motivaldsra, kerlilve a szubjektiv, egyéni érzelmeit6l vezérelt elismerést vagy
elmarasztalast,

6. Etikai kovetelmények a Tarsasag belsé viszonyaiban

6.1 Emberi jogok tisztelete és egyenlé banasmaod
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A tarsasag elkotelezett az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, a kapcsolddd nemzetkozi
egyezmények, a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet alapvet§ egyezményei, valamint az
ENSZ Globalis Megallapodasanak tiz alapelve irant.

A Tarsasag tiltja a kényszer-, rabszolga vagy gyermekmunkat, etikatlan foglalkoztatast, és
elkotelezett a tisztességes, a jogszabalyoknak megfelel6 foglalkoztatdsi, javadalmazasi
gyakorlat kialakitdsa és alkalmazdsa mellett. A Tarsasag nem t(iri a bejelentés nélkili
foglalkoztatast, a juttatdsok visszatartasat, a megtorld jellegli intézkedéseket, a
betegszabadsag, szabadsag, pihendidé kiadasanak megtagaddsat, valamint minden egyéb
jogszaballyal ellentétes foglalkoztatast.

A fegyelmi eljarasokat a Tarsasag méltanyos, elfogulatlan és atlathatd mddon bonyolitja
le. A munkaviszony megsziintetése soran a Tarsasag emberségesen jar el.

A Térsasdg altal biztositani szandékozott munkahelyi |égkdér megteremtése soran a
munkavallalok kotelezettségei:

® megel6zni és keriilni minden olyan diszkriminaciét, megkllénboztetést, zaklatast,
fenyegetést, megfélemlitést, amely valamilyen jogszabalyok altal is védett helyzeten,
tulajdonsagon, jellemzén (a tovabbiakban egyltt: tulajdonsag) alapul (mint példaul egy
személy faji hovatartozasa, neme, anyasdaga (aldott allapota) vagy apasaga, bérszine, nemi
identitdsa, nemzetisége, valldsi vagy vilagnézeti meggy6z6dése, életkora, fogyatékossaga,
megvdltozott munkaképessége, egészségi 4dllapota, «csaladi dllapota, szexudlis
irdnyultsaga, tarsadalmi szarmazasa, vagyoni helyzete, érdekképviselethez valé tartozdsa
vagy egyéb tulajdonsaga.

® megel6zni és keriilni a szexualis zaklatast. Szexualis zaklatdasnak mindsilnek a
munkatdrsaknak tett szexudlis jellegli megjegyzések, a munkatarsak szexudlis életére tett
megjegyzések, kéretlen szexualis felajanlasok vagy szexudlis szivesség kérése, nem
helyénvalé szexuadlis tigy kollégdkkal valé megbeszélése a munkahelyen vagy mashol.

e megel6zni és kerlilni a megtorlast a diszkrimindciét, megkilonboztetést, zaklatdst,
fenyegetést, megfélemlitést, egyéb aggalyokat bejelent6 személyekkel szemben.

e haladéktalanul értesiteni felettesét, a humdn-eréforras osztaly barmely képvisel6jét, ha
diszkriminacié, megkiilonboztetés, zaklatas, fenyegetés vagy megfélemlités aldozatanak
érzi magat, ha ilyet észlel masokkal szemben, vagy ha ilyet jelentettek be Onnek. Nem kell
bejelentést tennie olyan személynek, aki az adott ligyben érintett.

e maximalis egylttmikodést tanusitani a kivizsgdlasi eljaras lefolytatasa soran.

A Tarsasag valamennyi munkavallaléja koteles:

e a foglalkoztatds sordn biztositani az egyenl6 esélyeket és banasmaddot, biztositani és
betartani a tisztességes munkaltatoi gyakorlatot és a diszkriminacié tilalmara vonatkozé
valamennyi elGirast;
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e olyan munkahelyi kérnyezetet kialakitani, amely biztositja a kolcsonos tiszteletet és
méltdsagot, amelyben értékeljiik és tiszteletben tartjuk a kiilonb6z6 néz6pontokat.

6.2 Alapvetd viselkedési elvarasok

A Tarsasag alapvet6 torekvése, hogy a munkavallaléi szdmara biztonsagos
munkakorilményeket teremtsen és biztositsa minden koriilmények kézott munkavallaldi
szamara a megfelel6 biztonsagi, higiéniai feltételeket parhuzamban a szocidlis feltételek
garancidinak lefektetésével.

A Tarsasag minden munkavallaléjatél elvarja a Tarsasag altal hasznalt iroda- és egyéb
helyiségek rendeltetésszerld és gondos hasznalatat. A helyiségek biztonsagos
Uzemeltetésére és dllaganak védelmére vonatkozdé kovetelményeket és az alapvetd
viselkedési, magatartdsi szabdlyokat a Tarsasag altal haszndlt helyiségek és épiletek
mindenkor hatdlyos hazirendje tartalmazza, a munkavallaléknak minden esetben az
azokban foglaltaknak megfelel6en kell eljarniuk. Valamennyi munkavallaléval szemben
elvaras:

® a munkahelyi koérnyezetet érint6 minden fenyegetést, erdszakos cselekedetet
haladéktalanul jelenteni koteles a felettese, vagy a human-er6forrds osztaly szamara,
flggetlenil attdl, hogy az masik személy, a Tarsasag vagy az lzleti partnerek vagyontargya
ellen iranyul-e;

e amennyiben a munkavallalé Ggy itéli meg, hogy a biztonsdgos munkavégzés feltételei
barmely okbdl kifolyélag nem adottak, haladéktalanul jelezni koteles a felettese, vagy a
human-er&forras osztaly szdmara;

e kerilni koteles mds személyek fizikai vagy lelki egészségében, a Tarsasag és az Uzleti
partnerek vagyontdrgyaiban tortént karokozast, illetve karokozas esetén koteles a
karenyhités érdekében cselekedni;

e jogosulatlan személyek szamara a védett terlletre torténG belépést koteles
megakaddlyozni;

® a munkavégzési helyen a szamara elgirt id6ben, munkara képes allapotban (kilénosen:
alkohol vagy egyéb tudatmddositd szer hatasa aldl mentesen) kételes megjelenni,

e a munkavégzési helyen, munkaidejében, munkakorének elldtdsa sordn koteles
tartézkodni alkohol vagy egyéb tudatmaddositd szer fogyasztasatol és alkalmazasatél.

® Odvja és védi kornyezetét. Amennyiben kornyezetszennyezésre utald jelet észlel, azonnal
jelenti az EHS osztaly felé.

A Tarsasag valamennyi munkavallaléja szdmadra, a Tarsasdg valamennyi munkakdrének
elldtdsa soran az alkohol, valamint egyéb tudatmddosité szer fogyasztasa és alkalmazasa
szigoruan tilos!

e koteles tartdzkodni attél, hogy a munkakorének ellatdsa soran olyan szerek hatasa ala
keriljon (ideértve a kiilonboz6 kabitdszereket, egyéb tudatmaodositd szereket), amelyek
csokkentik a munkavégzési képességet;
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e tartdzkodni sziikséges az illegdlis szerek kereskedelmétdl, gyartasatol, terjesztésétél vagy
birtoklasatdél a munkavégzés helyén a feladatok ellatasa soran, és a munkaidején kiviil is.

Mindezeken tul a Tarsasag minden munkavallaldjatél elvarja, hogy a munkavégzésével
Osszefliggésben tiszta, kulturalt, az alkalomhoz ill6 megjelenésre térekedjen az aldbbiak
szerint:

e azon munkakorok esetében, ahol munkaruha, formaruha véd&éruha, védd&eszkoz
hasznalata elGirt, azt a munkavédelmi kévetelmények betartdsa érdekében koételesek
viselni a munkavallalé a munkavégzés ideje alatt,

e azon munkakoroknél, ahol munkaruha, formaruha védéruha, véd6eszkdz hasznalata nem
kerilt el6irdsra, a munkavallalé a munkavégzés soran az iroda jellegéhez igazoddan
kotelesek oltozkodni. Az 6ltozkodés nem lehet kirivd, legyen diszkrét, elegdns, az
alkalomhoz és az ligyfelek fogaddsahoz illG.

7. Erdekkonfliktusok

7.1 A hatdlyos jogszabdlyok és etikai normak betartasa

A Tarsasag elutasitja a visszaélések (korrupcid) minden formdjat, toérekszik annak
megelGzésére, a visszaélés-gyanUs magatartdsokat, a partatlansag és fliggetlenség
biztositasaval, minden esetben kivizsgalja és sziikség esetén intézkedik.

A Tarsasag tiszteletben tartja a munkavallalék maganélethez f(iz6d6 jogait, és alapvetSen
nem tartja szamon, hogy mit csindlnak munkaidén kivil, kivéve abban az esetben, ha a
munkavallalé maganiigyei a Tarsasdag érdekével nem 0Osszeegyeztethetbek, ezaltal
Osszeférhetetlenség merilne fel.

7.2 Osszeférhetetlenség elkeriilése

Az Osszeférhetetlenség elkeriilése érdekében az alabbi elSirdsok érvényesek:

® A Munkavallalé kételes minden tevékenysége soran atlathatdan cselekedni.

e El kell keriilni azokat a privat tevékenységeket, érdekeket vagy kapcsolatokat, amelyek
ténylegesen vagy latszélag hatranyosan befolydsolhatjak objektivitasat.

e Tartdzkodnikell a sajat nevében torténd lgyletkotésektdl, illetve attél, hogy a Tarsasagnal
elérhetdk.

e Utmutatast kell kérni, ha bizonytalan abban, hogy fennall-e 6sszeférhetetlenség.
A munkavallalé koteles haladéktalanul jelenteni, ha kozvetlen ald-félérendeltségi
viszonyban all olyan személlyel (pl. kozvetlen felettese vagy beosztottja), akivel privat,
személyes kapcsolatban van (rokon, élettars, parkapcsolat).
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e Tudomasul kell venni a rokonok vagy az olyan személyek foglalkoztatdsara vonatkozé
esetleges specialis korlatozdsokat, amelyeket a munkaltaté az 0Osszeférhetetlennek
mind@sitett pozicidk esetében meghatdroz.

e Ertesiteni kell a human-eréforras osztaly képvisel8it, ha tudomdsara jut, hogy a Tarsasag
a munkavallalé egyik rokonat készil felvenni vagy cégen belll athelyezni, vagy ha a
munkavallalé a Tarsasag masik alkalmazottjanak rokonava valik.

e Minden esetben jelenteni szlikséges a felettes vezetének vagy a human-er6forras osztaly
vezet6jének a lehetséges Osszeférhetetlenségeket.

7.3 Uzleti tevékenységekbdl eredd 6sszeférhetetlenség és versenytilalom

A Tarsasag elvarja minden munkavallalojatdl, hogy az Osszeférhetetlenség elkeriilése
érdekében sziikség esetén tanacsot kérjen a human-er6forras osztalytdl, kiemelten a
kiils6 (Tarsasagon kiviili) Uzleti tevékenységek fennallasa, illetve létesitése esetében.

Tarsasagon kivili Gzleti tevékenységek:

® igazgatdi vagy bizottsdgi tagi tisztség betoltése profitorientalt vagy non-profit
szervezeteknél;

e kozhivatali pozicidéra torténd palyazas;
kormanyzati szervnél vald kinevezés;

e aTarsasag partnerével (vevbvel/ligyféllel vagy szallitéval) torténd — munkavégzésén kivili
— lizleti kapcsolat kialakitasa, illetve fenntartasa,

e részvétel barmely, nem Tarsasag altal folytatott lzleti tevékenységben, ahol vélt vagy
valddi 6sszeférhetetlenségi helyzet all vagy allhat fenn.

A kils6 Uzleti tevékenységekbdl eredd Osszeférhetetlenség elkeriilése érdekében a
Tarsasag elvarja az alabbiak betartasat:

e a munkavallald kotelezettsége kozolIni felettesével a tervezett tevékenységet, a részvétel
el6tt megszerezni az 6sszes szlikséges jovahagyast;

e tartdzkodni kell attdl, hogy a kilsé Uzleti tevékenység gatolja a Tarsasagnal vdllalt
munkakori kotelességeinek ellatasat.

A munkavallaldnak el kell kerlilnie a Tdrsasdggal szembeni mindennem( versenyt,
melynek alapjan:

e nem lehet végezni olyan kiilsé Uzleti tevékenységeket, amelyek azonosak vagy
hasonlitanak a Tarsasag altal kinalt szolgaltatdsokhoz, termékekhez, vagy versenyben
allnak azokkal;
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e aTarsasag munkatdrsait, vagy a Tarsasag tgyfeleit, beszallitdit nem lehet arra kérni, hogy
vegyenek részt a kilsé Uzleti szervezet tevékenységeiben, jaruljanak ahhoz hozza, vagy
barmely mas médon tamogassdk azt.

8. Adatvédelem és titoktartasi kotelezettség

A Tdrsasag nagy jelentdséget tulajdonit az adatok védelmének és az adatok megfelel6
madon torténd kezelésére kilonos figyelmet fordit.

8.1 Adatok tipusai
Védett informacid: a Tarsasag tulajdonat képezd, és a munkaviszony sordn a munkatarsak
altal létrehozott informacidkat jelenti. Ide tartozik minden olyan informdacid, adat,
szellemi tulajdon, elemzés, jelentés, folyamat, rendszer, amely a Tarsasagnak el6nyt
jelenthet a versenytarsakkal szemben.

Bizalmas informacid: ilyenek tobbek kozott az ligyféladatok, védett informacidk, nem
nyilvanos informacidk, akar irasos, elektronikus vagy szébeli formdban is. Altalanos
szabalyként azt kell feltételezni, hogy a Tarsasdgrdl vagy annak ligyfeleirdl kapott minden
informdaciod bizalmas informacidnak minésiil, és azt védeni kell a masoknak valé dtadastol,
hozzaférhetGvé tételtél vagy nyilvanos kozzétételtdl.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,érintett”) — pl. a
Tarsasag korabbi és jelenlegi Ugyfelei, munkatarsai, a munkatarsak altal eltartott
személyek, a Tarsasag allasaira jelentkez6k — vonatkozd barmely informacio; azonosithaté
az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kilonosen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes
személy.

8.2 Személyes adatok védelme és kezelése

A személyes adatok kezelésére és védelmére vonatkozd részletszabalyokat és
rendelkezéseket a Tarsasag mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzata
tartalmazza. A munkavallaléknak minden esetben az abban foglaltaknak megfeleléen kell
eljarni.

Adatvédelmi incidens esetén koteles a munkavallalo azt felettesének haladéktalanul

irdsban jelezni, tovabba bekovetkezése esetén a Tarsasag Adatvédelmi incidenskezelési
szabdlyzataban foglaltaknak megfelelGen eljarni.
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8.3 Védett és bizalmas informacidk megérzése

A Tarsasagnal torténé munkavégzés sordn és munkaviszonya vagy a Tarsasaggal
fenntartott egyéb jogviszonya megsziinését kovetden, hatdrozatlan ideig, minden
munkavallalé koételes megdbrizni azokat a személyes adatokat, védett- és bizalmas
informacidkat, amelyek a Tarsasdg szdmara végzett feladatai soran jutnak a tudomdsara
vagy keletkeznek.

Ennek érdekében a Munkavallalék kotelezettségei:

® Dbetartani a személyes adatok vagy bizalmas informacidk biztonsagara és bizalmas
kezelésére vonatkozd szabalyokat és eljarasokat (kiilonos tekintettel az Adatvédelmi és
adatkezelési szabdlyzat elGirdsait) a munkahelyen belil és kiviil;

e a munkavallalék a személyes adatokat és a bizalmas informacidkat csak abbdl a célbdl
jogosultak megismerni és kezelni, amely célbdl azok gyl(ijtésre keriiltek, és csak a
munkavallalé munkakoéri feladatainak ellatasahoz sziikséges mértékben és ideig;

e munkavallaldk kotelesek elkeriilni, hogy a személyes adatok, bizalmas informacidk
létrehozasa, masoldsa, felhasznaldsa, tovabbitasa, taroldasa és megsemmisitése soran
azok jogosulatlan kiszolgaltatdsa megtorténhessen;

e Dbetartani az alkalmazandé jogszabdlyokat, bels6 szabalyozasokat;

e tartdzkodni személyes adatok és bizalmas informacidk Tarsasagon kivili megosztdsatdl,
kivéve, ha azt az alkalmazandd jogszabaly eldirja, tovabbad, ha hatdsag, birdsag kérésére
torténik, és akkor is csak az el6irasok altal megengedett mértékben;

e tiszteletben tartani a korabbi munkaltatoktol szarmazo bizalmas informaciokat;
tiszteletben tartani a Tarsasag informdcidinak védett és bizalmas jellegét, a Tarsasaggal
fenndlld6 munkaviszonydnak vagy egyéb jogviszonydnak megsziinése utan is. A
munkavalladk tdvozasuk el6tt kotelesek visszaszolgaltatni a Tarsasdg Osszes

vagyontdrgyat a vonatkozd elszamoldsi el6irdsok szerint;

e haladéktalanul jelenteni, ha a bizalmas informacidknak vagy személyes adatoknak nem

megfelel6 elGallitasat, gylijtését vagy kezelését észleli;

® ajogi osztalyhoz fordulni segitségért, amennyiben kétely meril fel a védett, bizalmas és
személyes informdcidk kezelésével kapcsolatban;

e tartdzkodni az érzékeny témadak vagy személyes adatok, vagy bizalmas informacidk
nyilvanos helyen, tébbek k6z6tt az interneten torténé megvitatasatdl;

e szavatolni a munkateriletéhez valé biztonsagot hozzaférést és biztositani a szamitégépe
hasznalata sordn a személyes adatok és bizalmas informacidk védelmét;

e rendkiviili éberséget tanusitani weboldalak felkeresése, e-mail csatolmanyok megnyitdsa
és a Tarsasdag eszkozeinek, rendszereinek haszndlata sordn;

e betartani a Tarsasag informacidbiztonsagi szabalyait, egyéb elSirasait;
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e tartdzkodni a személyes adatok, vagy bizalmas informacidk olyan eszkdzokre torténd
tovabbitasatol, amelyek nem a Tarsasag tulajdonat képezik (példaul otthoni szamitdgép,
kiilsGs szerver, nem a Tarsasag altal Gizemeltetett weboldal, személyes e-mail cim);

e titokban tartani és megvédeni jelszavait és személyes azonositoit, azokat mas tudomasara
hozni vagy hozzaférhet6vé tenni tilos.

A Tarsasag tulajdondban lév6 informaciok szerz6i jogi védelem, szabadalmi oltalom,
illetve egyéb jogi védelem alatt allhatnak. A Tdarsasdg munkavallaléitél elvaras a
titoktartasi szabalyok mindenkori betartasa.

9. A Tarsasag jo hirnevének védelme

9.1 Altaldnos kommunikacids alapvetések

A Tarsasag mindenkor elvarja munkavallaléitél munkahelyikdén és azon kivil is a
kovetkezbket:

e torekedjenek a Tarsasdg jO hirnevének, tekintélyének megdvdsdra, valamint
tartézkodjanak minden olyan magatartastdl, megnyilvanuldstdl, amely sérti a Tarsasag
érdekeit;

® a Tarsasag mindenkor hatalyos szabdlyzataival és a jelen Kdédexben megfogalmazott
értékekkel 6sszhangban haszndljdk az internetet és a kozosségi oldalakat, legyenek azokra
figyelemmel a magukrdl nyilvanossa tett informacidk (bejegyzések, képek, adatok)
tekintetében is.

9.2 Nyilvanossag és kapcsolat a médiaval

Sajtonyilatkozatokat, nyilvdnos kozleményeket a Tarsasag nevében csak a Marketing és a
PR osztaly adhat ki a vezérigazgatd engedélyét és jovahagyasat kovetben. Ez érvényes
minden hivatalos vagy nem hivatalos sajtdkapcsolatra.

A kovetkezetes és vilagos lzleti kommunikdacié tdmogatasa érdekében az alabbi szabalyok
betartdsa szlikséges:

® a munkatdrsaknak a Marketing és PR osztalyhoz kell irdnyitani a média 6t megkeresé
képviselGit;

® csak a Tdrsasag vezérigazgatdjanak engedélyével van lehetdség beszédeket tartani,
interjukat adni, vagy a Tarsasag nevében nyilvanosan megjelenni;

e® csak a Tarsasag vezérigazgatdjanak engedélyével van lehetGség posztolni (internetes
bejegyzést tenni), egyéb mddon a Tarsasaggal 6sszefliggd tartalmakat megosztani.

ELHETGBB VILAGERT DOLGOZUNK ' <a



A B+N MAGYARORSZAG KFT.
ETIKAI KODEXE

2025. szeptember 24.

9.3 Tdarsadalmi kapcsolatok és politikai részvétel

A munkavallalé szabadon csatlakozhat tarsadalmi szervezetekhez, azok tevékenységében
részt vehet azzal, hogy a tagsagi jogviszony idGtartama alatt és a szervezetben végzett
tevékenysége soran mindvégig kerilnie kell az olyan magatartas tanusitdsat, amely —
kiilondsen a munkavallalé munkakérének jellege, a Tarsasag szervezetében elfoglalt helye
alapjan — kozvetlenil és ténylegesen alkalmas munkaltatéja jo hirnevének, jogos
gazdasagi érdekének vagy a munkaviszony céljanak veszélyeztetésére, vagy
megsértésére.

Amennyiben munkavallalé a tarsadalmi tevékenységével kapcsolatban nyilatkozik,
nyilatkozatdaban koteles ugy eljarni, hogy egyértelmli legyen, nem a Tarsasag
munkavallaléjaként nyilatkozik, azzal sem a tevékenysége, sem a nyilatkozattétele nem
all 6sszefliggésben.

Mindezeken tul a Tarsasag tiszteletben tartja a munkavallalék arra vonatkozo jogat, hogy
személyes politikai tevékenységekben részt vegyenek, azonban biztositaniuk kell, hogy
politikai részvételiik térvényes legyen, ne keltse a Tarsasdgnal betoltott szereplikkel vald
Osszeférhetetlenség latszatat, és hogy erre a célra ne haszndljak fel a munkaidejiiket és a
Tarsasag er6forrasait.

A munkavallalokkal szemben elvaras:

e minden politikai tevékenységet szabadid6ben, munkaidén kivil és sajat koltségen lehet
végezni;

e vildgosan sziikséges jelezni, hogy a munkavallalé a sajat, és nem a Tdarsasag politikai
nézeteit és intézkedéseit képviseli.

10. Vagyontargyak védelme

Vagyontargynak mindsiilnek, tobbek kozott: ingatlan, berendezési targyak, munkavégzés
soran felhaszndlt anyagok és eszkdzok, raktarkészlet, készpénz, értékpapir, Gzleti tervek,
tgyfél- és munkavallaléi adatok, beszallitok informacidi, szellemi tulajdon. Ertéknek
mindsiil ezen kiviil a munkavallaldk és azon személyek ideje is, akikkel egyitt dolgoznak.
ATarsasag érdeke, hogy a munkavallalék a munkaid6t felel6sen és hatékonyan hasznaljak
ki.

A vagyontargyakat kizardlag torvényes Uzleti célokra lehet felhasznalni.

A Tdrsasag vagyontdrgyainak védelme érdekében a Munkavallalék koételesek:
® a6 gazda gondossagaval eljarni és tartézkodni a gondatlansagtdl;
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e kerllni a pazarlast és a jogosulatlan haszndlatot;

e kerlilni a Tarsasag vagyonaval kapcsolatos hltlen kezelést és megtévesztést, az
informaciok jogosulatlan kozzétételét;

® a Tdrsasag, az ligyfelek, beszallitok, és mas harmadik felek eszkozeit csak a jovahagyott
célokra, a szikséges mértékben és a vonatkozd engedélyekkel és feltételekkel
0sszhangban hasznalni;

® koOz6lni és minden korlatozdas nélkil atruhdazni a Tarsasagra minden, a munkavallalé vagy
barmely a munkavallalot magdban foglald csoport 4altal alkotott vagy kitalalt
technoldgidban, szoftverben, taldalmanyban, fejlesztésben, felfedezésben, know-howban,
designban, szerzGi jogi munkaban vagy szerz6i munkaban fennalld érdekeltséget, ha ezek
a munkavallalé Tarsasaggal fennalldé munkaviszonya vagy egyéb jogviszonya keretében
vagy azzal kapcsolatban jottek létre;

e csak a Tarsasdg dltal biztositott, alkalmazott vagy jovahagyott kommunikacids
berendezéseket, rendszereket és szolgaltatasokat hasznalni a Tarsasag nevében térténd
munkavégzésre;

e minimalisra korlatozni a magancélld haszndlatot, betartva a Tdarsasdg szabdlyait és
eljdrasait, valamint az alkalmazandd jogszabalyokat. A magdncéld haszndlat nem
akaddlyozhatja munkakori feladatai ellatasat;

e amunkavallalok kotelesek keriilni a nem engedélyezett szoftver, alkalmazas, hardver vagy
taroléeszkoz Tarsasag altal kiadott berendezésekbe torténd telepitését;

e nem belépni a Tdarsasdg haldzatdba nem engedélyezett alkalmazasokon vagy
késziilékeken keresztiil;

e nem hasznalni a Tarsasag er6forrasait jogosulatlan letoltésre, illetve a szerz6i jogi
védelem alatt allé és engedély nélkili anyagok felhasznaldsara. Ez a szabdly érvényes a
zene, licenc nélkili szoftverek, szerzgi jogi védelem alatt all6 képek, videdk és nyomtatott
anyagok letoltésére is;

e tartézkodni attdl, hogy a Tarsasdg er6forrdsait illegalis, nem helyénvalé, zaklatd,
megaldzéd vagy sért6 anyagok megtekintésére, letoltésére, tovabbitasara vagy
kozzétételére hasznalja.

A Tarsasag az alkalmazandd jogszabalyokban megengedett mértékig figyelemmel
kisérheti és rogzitheti, hogy a munkavallalék hogyan haszndljdk a Tarsasag berendezéseit,
rendszereit és szolgdltatasait, és az alkalmazandd jogszabalyokban megengedett mértékig
barmikor betekinthet az ilyen hasznalat soran a munkavallaldk altal kiildott vagy kapott
informaciokba.

11. Etikai kovetelmények a Tarsasag kiilsé viszonyaiban

11.1Altaldnos irdnyelvek
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A munkavallaldk, Uzleti partnerek, beszallitok, versenytdrsak tisztességes kezelése
érdekében és a jéohiszem( egylttm(ikodés jegyében hozott elvarasok:

e tartdzkodni sziilkséges a védett és bizalmas informacidk elferditésétél, manipuldldsatdl,
elhallgatasatdl, felhasznaldsatdl, tisztességtelen lzleti gyakorlat alkalmazasatodl;

e tartdzkodni sziikséges mindennem( diszkrimindciétdl a jelenlegi és leendd partnerek
esetében;

e tdjékoztatni kell az lgyfeleket és leendd ligyfeleket azokrdl a lehetGségekrél, amelyek
megfelel6ek lehetnek szamukra;

® a szerz6déseket, kotelezettségvallaldsokat objektiv Gzleti normdk alapjan szikséges
jovahagyni vagy odaitélni a részrehajlds, vagy annak latszatanak elkeriilése érdekében;

e be kell tartani az arukapcsolassal kapcsolatos jogi elGirdsokat;

o el kell keriilni azokat a helyzeteket, amelyek lehet6séget teremtenek a térvénytelen
versenyellenes vagy 0sszejatszé6 magatartdsra.

11.2 Kapcsolat a beszallitdkkal

A Tdrsasag er6forrdsainak és beszallitéi kapcsolatainak optimalizalasa érdekében:

® minden arut és szolgdltatast az ar, a min6ség, a rendelkezésre allas és feltételek alapjan
szlikséges megvasarolni;

o egyenl6 és tisztességes banasmoédot kell biztositani a beszalliték versenyeztetése,
kivalasztasa, és a velik valé egylittm(ikodés soran;

® aversenyeztetés sordn a beszallitok széles kdrének lehetdséget kell biztositani;
kerilni kell a vélt vagy valds 6sszeférhetetlenségeket a beszerzési folyamat soran;

® a beszdllitékra, arakra, egyéb beszerzéssel kapcsolatos informdcidkat kizardlag arra
jogosult személyekkel lehet megosztani;

® a beszerzési, versenyeztetési folyamat soran minden személyes érdeket figyelmen kivil
kell hagyni;

e tartézkodni sziikséges a bennfentes kereskedést6l, a bennfentes informaciok

megosztasatol, hozzaférhetdvé tételétdl vagy tippek addsatol.

11.3 Pénzmosas elleni szabalyok

A Tarsasag elkotelezettek a pénzmosas elleni jogszabdlyok maximalis betartdsdban és
betartatdsaban, ésigyekszik megakadalyozni, hogy szolgaltatdsainkat terrorizmus
finanszirozasara, blincselekményekbdl szarmazo jovedelmek tisztara mosdsdra, az addzas
elkertlésére vagy az alkalmazandé jogszabalyok megkeriilésére hasznaljak fel.

A pénzmosadssal szembeni kiizdelem sordn minden munkavallalé koételes:

® a pénzmosassal kapcsolatos jogi el6irasokat maradéktalanul betartani és betartatni,
o kell6 gondossagot alkalmazni az Gigyfélkapcsolatok kialakitasakor;
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e bdrmilyen szokatlan vagy gyanus tevékenységet haladéktalanul jelenteni a felettesének
vagy a human erdforras osztalynak.

11.4 Megvesztegetés

A megvesztegetés megakadalyozasa érdekében kotelez6 betartani az aldbbi szabalyokat:
e minden munkavdllalonak tartézkodni kell attél, hogy értékkel biré dolgokat
engedélyezzen, igérjen, ajanljon fel vagy adjon kormdnyzati, kozszolgalati
tisztségvisel6knek, mas személyeknek vagy azok csalddtagjainak annak érdekében, hogy
a jutalmazott személy meghozzon vagy ne hozzon meg egy hivatalos intézkedést, illetve,
hogy bevonja a személyt a Tarsasaggal folytatott Uzleti tevékenységbe;
tartézkodni sziikséges mindennem( kenépénz kifizetésétdl;
e kell6 gondossaggal kell megvalasztani a kiilsGs szolgdltatdkat.

11.5 Vendégek fogadasa

A vendégek fogaddsakor nyujtott szolgaltatasok szinvonaldt, értékét a vendég
mérten kell meghatdrozni. Tartézkodni kell a hivalkodd, az indokolt és sziikségszer(
koltségmértéket meghaladd, a visszaélés latszatat kelt6 vagy arra alkalmas szolgdltatas
nyujtdsatol.

11.6 Ajandékozas

A munkavadllalé koteles kerilni az ajandékok felajanlasat vagy elfogadasat olyan
korilmények kozott, amelyek ténylegesen vagy latszélag veszélyeztetik az Uzleti
dontéseket. Az lzleti kapcsolat fenntartdsdnak része lehet az ajandékok és az tigyfelek és
partnerek vendéglatasa és fogaddsa. A Cégcsoport imdzsanak javitasa, szolgdltatasainak
népszer(sitése vagy kolcsonds kapcsolatok kialakitasa érdekében nyiltan és atlathatdan
nyujtott ésszerl és indokolt ajandékot, szérakoztatdst adhat, illetve kaphat.

Az értékesebb ajandékok elfogadasat vagy felajanlasat el6zetesen jova kell hagynia a
Humadanerdforras Igazgatdsaggal. A Cégcsoport munkavallaldinak, kézeli hozzatartozéinak
vagy a Cégcsoport nevében eljaré személyeknek szigoruan tilos felajanlani, adni,
megkovetelni vagy elfogadni:

e készpénzt vagy annak targyi egyenértékét,
indokolatlan elényoket, cselekvésre 6sztonzést vagy a cselekvéstdl valo tartdzkodast;

ELHETGBB VILAGERT DOLGOZUNK ' (E



A B+N MAGYARORSZAG KFT.
ETIKAI KODEXE

2025. szeptember 24.

e bdrmi, ami rossz fényt vetne a Cégcsoportra, vagy hatrdnyosan befolydsolna annak
hirnevét.

11.7 Ellendrz6 szervek, hatdsagok

A Tarsasag munkavallaléi kotelesek teljes mértékben és korrekt médon egylttmikddni a
hatdsagokkal és azok képviselSivel. A kiilsé- és belsé ellenéréknek és vizsgdldknak meg
kell adni azokat az informdacidkat, amelyekre jogosultak, és meg kell Grizni az ilyen
ellen6rzések és vizsgalatok bizalmas jellegét.

12. Definiciok

Etikai vétség

Etikai vétséget kovet el, aki a jelen Kodexben foglalt Szabdlyok valamelyikét megsérti
abban az esetben is, ha ezen vétsége nem esik szabalysértési vagy biintetGeljaras korébe.
A Kdédexben megfogalmazott elvek, szabalyok megsértése etikai vétségnek mindsiil,
annak kivizsgaldsa és javaslattétel a szankcionaldsra az Etikai Bizottsag feladata.

Szervezeti integritds megsértése

Az integritds befolydasmentes, feddhetetlen, a jogszabdlyi elGirasoknak, belsé
szabdlyoknak, valamint a Tdarsasagi célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek megfelel6
magatartds, szervezeti mikodés. A szervezeti integritast sérté események kezelésének
célja, hogy hozzajaruljon a korrupcids kockazatok Tarsasagon belili hatékony
kezeléséhez, csokkentéséhez, valamint a Tdarsasag korrupcioval szembeni ellendlld
képességének javitdsdhoz. A szervezeti integritdst sért6 bejelentések kivizsgdldsa, és a
kapcsolddd intézkedések meghatdrozasa a Compliance Igazgatdsag feladata.

13. Etikai Bizottsag

Az Etikai Bizottsag (a tovabbiakban: Bizottsag) célja, hogy biztositsa a Tarsasag
miikodésének magas szintl etikai normak szerinti irdnyitasat, valamint kezelje a Kddex
megsértésébdl fakadd vétségeket. A Bizottsag felel6s a Kbdex megsértése esetén érkezett
bejelentések kivizsgalasaért és javaslatot tesz a szlikséges intézkedések elrendelésére,
valamit kozrem(ikédik az etikai normak megfogalmazasaban és fenntartasaban. A
Bizottsag objektiv mddon jar el, figyelembe véve a szervezet érdekeit és a jogszabalyi
el6irasokat.

A Bizottsag hat allandd és sziikség szerinti szamu, eseti tag bevonasaval mikodik. A

Bizottsag tagjai a kovetkezbk:
e EInok: Jogi csoportvezetd;
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e Beszerzési vezet(;

e HR business partner vezetd;
e Fit-Out igazgato;

e Vidllalati biztonsagi vezet6;
e QM vezeté.

Eseti tag/ok: a bejelentés altal érintett szervezeti egység/ek vezetdje/vezetsi

A Bizottsdgot a bejelentések szamatol/jellegétél fuggben, eseti jelleggel hivja 6ssze a
Bizottsag elndke.

13.1Bejelentések kezelése

A Tarsasag jogszer(i és megfelelé miikodése érdekében a munkaltatéi visszaélések vagy a
jogszabdlyok, valamint a Tarsasag Koédexében foglalt magatartdsi szabalyok
megsértésének bejelentésére, tovdbba a szervezeti integritast sértd visszaélések és
panaszok kezelésére a jelen fejezet szerinti eljarasrendet és bejelenté rendszert (a
tovabbiakban: Bejelentd rendszer) miikodtet.

A Tdrsasag integritdsanak vagy Kdédexének megsértésének esetén bejelentés tételére
jogosultak a Tdarsasdg munkavallaléi, szerz6déses partnerei, tovabba minden olyan
személy, akinek a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés targyat képezé magatartds
orvoslasdhoz vagy megsziintetéséhez méltanyolhaté jogos érdeke flz6dik (a
tovabbiakban: Bejelentd). Bejelentésben érintett az a személy vagy azok a személyek,
akinek, vagy akiknek magatartdsat a bejelent§ a bejelentésben kifogasolja. A Tarsasag
garantdlja, hogy a Kédex megsértését vagy mads jogellenes, illetve etikdtlan magatartast
johiszem(ien bejelenté alkalmazottat semmilyen szankcié nem érheti. Ha azonban a
munkavallald hamis bejelentést tesz allitélagos jogsértéssel vagy etikatlan viselkedéssel
kapcsolatban, a bejelenté a megfelel6 munkaltatéi intézkedés hatalya ala esik.

A szervezeti integritds megsértésére és/vagy visszaélésre vonatkozd bejelentéseket a
Compliance igazgatdsdg sajat hatdskorben vizsgdlja a ,B+N visszaélés bejelenté
rendszerének miikodtetésére vonatkozd szabdlyzat” -ban foglaltaknak megfelel6en és az
abban foglalt hatarid6k szerint, jelen szabalyzat ezen témakérre nem terjed ki.

13.2 A bejelentés mddja

A Tarsasag a Kdédex elleni vétség esetén a kovetkezé feliileten biztosit bejelentési
lehet6séget: https://bplusn.whisly.io. (a tovabbiakban: Bejelentd felllet). A Bejelentd

rendszer a Tarsasag honlapjardl is kdzvetlenil elérhetd: https://bplusn.hu/visszaeles-
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bejelentes/. A bejelentésekhez kizardlag a Bizottsag elntke és a Compliance igazgatdsag
,admin” jogosultsaggal rendelkez6 munkatdrsai férnek hozzad. A bejelentések
érkeztetésének adminisztrativ iranyelvei a kovetkezdk:

® a bejelentések nyilvantartdasrél a Compliance igazgatdsag gondoskodik sajat, zart
rendszerben;

e a nyilvantartérendszerben a lekérdezési jogosultsagot kizardélag a Bizottsag elndke, a
Compliance igazgatdsag kijelolt munkatarsai és a Bizottsag elnoke altal megjeldlt vezet6k
részére lehet biztositani;

® az adataik zart kezelését kér6 bejelentSk személyes adatai nem kerilhetnek felvitelre az
nyilvantarté rendszerbe
A bejelentével szembeni legfébb elvards, hogy minden relevans informdciét bocsdsson
rendelkezésre (a Bejelentd fellleten megadott kérdéseknek megfelel6en) annak
érdekében, hogy segitse az ligy természetének, terjedelmének és siirg6sségének helyes
megitélését és kivizsgaldsat.

13.3 Bejelentések kivizsgalasanak folyamata
A bejelentés kivizsgdlasanak folyamatat a hozzad tartozé hataridékkel az aldbbi abra
szemlélteti:

nyilvantartas Hataridé:
bejelentést
kovetd
El6sziirés naptsri
naptol
szémitott 14
naptari nap

etikai vétség

v

Etikai Bizottsagi
ulés /
elektronikus
egyeztetés
személyes
meghallgatas és
kivizsgélas

l Hatarido:

Etikai
Bizottsagi
dléstol
szamitott 14
naptari nap

Déntéshozatal
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13.3.1 A bejelentés elGsz(irése

A Bizottsag elndke a bejelentést az aldbbi szempontok alapjan el&értékeli és el&sz(iri:

e abejelentés jellege (mire vonatkozik);

® abejelentés igényel-e slirg8s intézkedést,

® abejelentés igényli-e a Jogi osztaly azonnali bevonasat.
Amennyiben a Bizottsag elnokének megitélése alapjan a bejelentés igényli a Jogi osztaly
azonnali bevonasat, az ligy eldontése a Jogi Osztaly hataskorébe kerdil.
A Tarsasdg fenntartja a jogot arra, hogy a névtelen vagy alnéven benyujtott
bejelentéseket figyelmen kivll hagyja, amennyiben azok alatdamasztasara semmilyen
hitelt érdemlé dokumentum, informacioé nem all rendelkezésre.

13.3.2 A bejelentések kivizsgalasa

A Bizottsdg elndke elektronikus levélben értesitést kap a beérkezett bejelentésrdl,
melynek jellegétdl fliggben a Bizottsag megkezdi a bejelentés kivizsgalasat. A Bizottsag
elndke eldonti, hogy a bejelentés beérkezését kovets naptdl szamitott tizennégy napon
belil elektronikus Uton véleményezik a bejelentést és dontenek (e-mailen torténd
szavazas formajaban) annak elbiraldsardl vagy dsszehivja a Bizottsagot.

Amennyiben sziikséges, a Bizottsdg elntke el6zetesen szdbeli/ elektronikus uton
informaciogy(jtést is végezhet, melyrdl a Bizottsdgot az lilésen vagy elektronikus Uton
tdjékoztatja. Az informaciogytijtés eredményét a Bizottsag elndke jegyz6konyvben rogziti.
Az érintett szervezeti egységek vezetGi kotelesek egylttm(ikodni a kivizsgdlds soran és a
kért informdacidkat a lehets legrovidebb iddn belil rendelkezésre bocsatani.

A személyes meghallgatds kezdeményezésérél a bejelentéssel érintett munkatarsat a
meghallgatas idGpontja el6tt legalabb ketté munkanappal kordabban elektronikus uton,
illetve ennek akadalyoztatasa esetén telefonon, széban (ez utébbit is dokumentalni
szlikséges) értesiteni kell. Az értesitésnek tartalmaznia kell a bejelentés targyat.

13.3.3 A bejelentések kivizsgaldasanak dokumentacidja

A Bizottsag elektronikus Uton torténd egyeztetésérdl és dontésérdl, valamint az (ilésérdl,
beleértve a személyes meghallgatast, minden esetben jegyz6konyv késziil, amelynek
tartalmaznia kell:

meghallgatds/ (ilés helyét, idGpontjat;

a meghallgatott nevére, jogviszonydra, szervezeti egységére vonatkozé adatokat;

a meghallgatott milyen mindségben van jelen;

a meghallgatas / Glés / kivizsgalas targyat;
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e a meghallgatas soran feltett/elhangzott kérdéseket és azokra adott véalaszokat;

® ajegyz6konyv bejelent6vel vald ismertetésének tényét és a jegyz6kdnyvben foglaltakkal
vald egyetértésre vonatkozé nyilatkozatot;

e a meghallgatdson résztvevik aldirdsat.

A vizsgdlat soran torekedni kell annak gyors és a szlkséges részleteket feltard
lefolytatdsdra. A Bizottsag a rendelkezésre all6 tények alapjan, a koriilmények
figyelembevételével, a Jogi osztallyal vald konzultacidval harmdnidban déntést hoz a
bejelentésben megfogalmazott vétség megsziintetésének modjaval és sziikséges
intézkedésekkel kapcsolatban.

13.3.4 Dontéshozatal

A Bizottsag 4dltal megfogalmazott dontés irasbeli rogzitésre keriil a bejelentések
kezelésére szolgald nyilvantarté rendszerben. A dontés email formajaban megkuldésre
keril a Vezérigazgato részére tajékoztatasul.

A Bizottsdg dontését kdvetben a Bizottsdg elndke a Jogi osztaly irdnymutatasa alapjan
gondoskodik a feltdrt hibdk, illetve a jogsérté magatartds megsziintetése érdekében
szlikséges intézkedések foganatositasanak elGkészitésérél és a végrehajtasuk nyomon
kovetésérdl (monitoring).

A vizsgalat eredményérél a bejelent6t — amennyiben személye és/vagy elérhetdsége
ismert — irdsban, igazolhaté mddon értesiteni kell. Minden szabalysértéssel, integritds
megsértésével kapcsolatos esetben ugy kell eljarni, hogy a bejelent6 jogos érdeke ne
sériljon.

A Kédexben rogzitett szabalyok értelmezésével kapcsolatban felmerils kérdésekkel a HR
igazgatéhoz barki fordulhat.

13.3.5 AKkivizsgalds inditasdnak mell6zése

A Bizottsag elnoke mérlegelheti — és a mérlegelés eredményeként mell6zheti — a vizsgalat
inditdsat az alabbi esetekben:
a bejelentés a korabbival azonos tartalmu;

® ugyanazon bejelentd altal azonos targyban tett ismételt bejelentés;

® az eseménytdl, sérelmezett tevékenységrél vagy mulasztasrdl valdé tudomasszerzéstél
szamitott hat hénap eltelte utdn tett bejelentés, kivéve, ha blincselekmény gyanuja merdil
fel;
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e a név nélkiili vagy azonosithatatlan bejelenté altal tett bejelentés, ha a bejelentés annak
tartalma alapjan a bejelent6tél sziikséges tovabbi adatok, informacidk nélkil alkalmatlan
érdemi vizsgalatra / elbiralasra;

o akozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak
korlatozdsaval nem all aranyban.

13.4 Elbiralas és dontéshozatal alapelvei

A Tarsasdag célja olyan szervezeti kultura kialakitdsa, ahol a munkavallalék nem félnek
bejelentést tenni, ha etikatlan magatartassal vagy szervezeti integritast sérté eseménnyel
taldlkoznak. Az etikai vétségek, valamint azok kovetkezményei a vallalat belsé
szabdlyzatai mentén és a hatalyos jogszabalyi elGirasok keretein belll kerilnek
kivizsgalasra és elbiralasra. Az adott vétség mértékétdl fliggben hatdrozzak meg a vétség
megsziintetésének maédjat és dontenek direkt, a felelGsoket érinté konzekvencidkrol.

Jogszabalyok, szabdlyzatok, eljardsok vagy a Kédex megsértése fegyelmi eljarast vonhat
maga utdn, beleértve akar a Tarsasaggal fennalld jogviszony megsziintetését is. Az ilyen
esetek bejelentésre keriilnek a fellgyeleti hatésagoknak is, és azok polgari- vagy
blintet6jogi kovetkezményekkel jarhatnak.

A bejelent6t nem érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt kivéve, ha megallapitast
nyer, hogy rosszhiszem(ien jart el és alaposan feltehetd, hogy a bejelentésével
Osszefliggésben blincselekményt vagy szabalysértést kdvetett el vagy masnak kart, illetve
egyéb sérelmet okozott.

A kivizsgdlasaban részt vev6 személyek kotelesek a tevékenységiik sordn tudomasukra
jutott személyes és kiilonleges adatokat a mindenkori jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelel6en (igy kiilondsen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarél, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésér6l sz616, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679. sz. rendelete, valamint az informacids o©nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. térvény), tovdbba a Tarsasdg mindenkor
hatdlyos Adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzatanak rendelkezései szerint kezelni.

14. Hivatkozott dokumentumok

= SZ 29 COMP_Visszaélés bejelentési szabdlyzat_B+N Magyarorszag Kft.
= Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat;

= Adatvédelmi incidenskezelési szabalyzat;

= SZ 31 ESG_Beszallitdk fenntarthatdsagi és etikai kddexe_Kft.
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