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1 Bevezetés

A B+N Magyarorszag Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) szakmai sikerének és presztizsének egyik
lényeges Osszetevdje az emberi tényezd: a kivaldan képzett és elhivatott kollégadk munkaja, a
mlveleti tevékenységeket tamogatd vallalati kultira megléte és a folyamatosan valtozo
kérnyezethezvalé alkalmazkodas képessége.

Az Etikai kddex (a tovabbiakban: Kédex) tartalmazza a Tarsasag vezetd testlleteire, vezetd
allasu munkavallaldira, munkavallaldira (a tovabbiakban egylttesen: munkavallaldk) vonatkozd
erkdlcsi és magatartasi szabalyokat, etikai elvarasokat.

2 AKodexhatalya

A Koédexben foglalt alapértékek, iranyelvek, elvardsok és szabdlyok (a tovabbiakban
egylttesen: ,Szabalyok”) a Tarsasag minden munkavallalojara vonatkoznak. A Szabalyokat a
munkavallalok mindig kdtelesek betartani, azokra munkaiddben és azon kivil is figyelemmel
kell lenni. A Tarsasadg vezetdi sajat terlletlikdn felelések a Kddexben meghatdrozott elvek
alkalmazasdért, betartdsaért és azok betartatasaért.

A Téarsasag a belsé intranet fellletén (https://intranet.bnref.hu/) biztositja a belsé szabalyok
teljes hozzaférhetdségét. Minden munkavallald egyéni kdtelessége az utasitasok, belsé
szabalyzatok megismerése, illetve betartasa.

3 ATarsasagiranyelvei

Tisztességes eljras elve
A célok elérése soran mindig tisztességesen és feleldsségteliesen kell eljarni, tiszteletben
tartva ajogszabalyi kdrnyezetet és a szakmai etikat.

Feddhetetlenség

A Tarsasag részérdl elvardas a munkavallalok felé, hogy minden korlimények kdzott
tisztességesen, becslletesen, a jogszabalyok és belsé szabalyzatok rendelkezéseit betartva
ésfelelésségteljesenjarjanak el.

Egylttmikddés
Mindségi szervezeti kultira része a munkahelyi kdzdsség egészének Osszetartd ereje, az
egymasirantibizalom és tisztelet, amely a munkavégzés hatékonysagatis néveli.

Afentiek biztositasa érdekében a munkavallaldk egymas kdzotti kapcsolatokban kdtelesek:

e kolcsdndsen egylttmikddni, egymas munkajat segiteni,
egymas kozotti konfliktusaikat maguk kdzott rendezni Ugy, hogy az ne legyen hatassal a
munkahelyi kérnyezetre;

e azalapveté udvariassagiésillemszabalyokat be - és megtartani, tartézkodni az agressziv vagy
masok megbotrankoztatdsara alkalmas magatartastdl;

e torekedni a mas szervezeti egységekkel vald egylttmikddésre, a problémak egymas
érdekeire is tekintettel torténd kézés megoldasara;

e megteremteniakooperacids 6sszhangot, torekednia jé és hatékony csapatmunkara;
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e egymast segitve és aktivan hozzaallni a tevékenységik soran felmerild feladatokhoz és
nehézségekhez;
e torekedniamindenkorifeladat lehetd leghatékonyabb, legeredményesebb megoldasara.

Tilos a csapatmunkat és az egylttmikddést rombold hozzaallds, masok munkdjanak nem
tényszer(, rivalizdldson, indulaton alapuld birdlata vagy a munkatarsak félrevezetése!

4 Informaciok megosztasa, kommunikacios etika

Minden munkavallalé koteles a téle elvarhatd és indokolt mértékben részt venni a Tarsasagon
belllikommunikacidban, ennek értelmében:

e tilosamunkavégzéshez szilkséges informacidk visszatartasa, részben vagy egészben térténd
elhallgatasa, figyelemmel arra, hogy ez a magatartas a munkatarsak - kilénés tekintettel a
helyettesitésre kijeldlt személyek - eredményes munkavégzését, tovabba a Tarsasag céljainak
megvalodsitasat akadalyozhatja;

e a munkavallalok kdtelesek egymast tényszerlen, targyilagosan, idészer(en és teljeskdrlen
tajékoztatnia munkavégzéshez sziikséges informacidkrdl, amelyhez tdbbféle kommunikacids
eszkdz, mdd éseljarasis biztositvavan a Tarsasag altal (mobiltelefon éslaptop, intranet, e-mail,
egyéb);

e Tarsasdg, illetve a Vezetdk kotelesek megfeleld idében és mddon tajékoztatni az érintett
munkavallaldkat a valtozasokrdl, illetve folyamatosan tajékoztatni a munkavaéllalokat a
munkavégzéshez szilkséges informacidkrol.

5 AVezetOk specidlis feleléssége

A Vezetdkre kiemelkedd felelésség harul a szabdlyok érvényre juttatdsaban. A Vezetdk
megtesznek minden t6lUk elvarhatd intézkedést annak érdekében, hogy a munkatarsak
munkdja e célkitizéseknek és kdvetelményeknek megfelelien, a mulasztasok,
szabalytalansagok ésvisszaélések idében megeldzhetbek legyenek, a korrupcids kockazatok
csOkkenjenek.

AVezet6k feladataik ellatdsa sordn kdtelesek:

e Dbetartani az egyenld banasmaod kdvetelményét, kiildndsen a munkaszervezés, az utasitas, az
ellenérzés, ajutalmazas, a teljesitményértékelés terén;

e tiszteletbentartania szervezeti egységébe tartozé munkavallalok emberijogait;

e amunkavallalottajékoztatniafeladat-ellatashoz szilkségesvalamennyiinformaciordl, melynek
soran tekintettel kell lenni a tajékoztatas idészerliségére, pontossagara és alapossagara;
kllénds gondot forditani az Uj belépdk zokkendmentes beilleszkedésére;

e kiemelt figyelmet forditani a vezetdi tevékenysége és szakterllete tevékenységének
atlathatdsagara, a vezetdi magatartas becsiiletességére és a vezetdi funkcidk (iranyitas,
utasitds, delegalds, dbéntéshozatal, fellgyelet, ellendrzés) sordn tanusitandod
kdvetkezetességre.

e személyes példamutatassal, rdhatédssal motivélja beosztottjait az altala vezetett szervezeti
egységre eldirt kdtelezettségek teljesitésében, térekedve a bizalmon alapuld, konstruktiv, jo
munkahelyi kapcsolatrendszer kialakitasara;
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e torekedjenarra, hogy ndvekedjen azaltalavezetett szervezeti egység szakmaiszinvonala, ezzel
egyltt kerlljdon minden olyan megnyilvanulast vagy magatartas tanusitasat, amely mas
szervezetiegységet rossz szinben tiintet fel;

e Dbeosztottjaival szemben tegyen mindig korrekt, hatarozott, egyértelm( észrevételeket a jo
modor és a kulturdlt hangnem kereteit megtartva, kerllve a sérté és udvariatlan
megnyilvanuldsokat;

e legyen tolerdns, megérté és segitbkész beosztottjai és munkatadrsai munkahelyi vagy
maganéleti problémai irant, azonban ne adjon teret az intrikus, rosszindulatu, kétes érdekbdl
torténd megnyilvanulasoknak. Védje meg beosztottjait az illetéktelen, oktalan tamadasoktol
éslejaratdsoktodl.;

e aszamara biztositott utasitasi és delegaldsi joggal mindig legyen koriltekinté és megfontolt,
torekedjen beosztottjai tulajdonsdgainak és képességeinek széles kdrlii megismerésére;

e a munkavallalé anyagi és erkolcsi elismerésének kifejezésében az objektiv és targyilagos
megitélést helyezze el6térbe, egyuttal térekedjen a pozitiv elismerésre, megerdsitésre és
motivalasra, kerllve a szubjektiv, egyéni érzelmeitdl vezérelt elismerést vagy elmarasztalast,

6 Etikai kovetelmények a Tarsasag belsé viszonyaiban

6.1. Emberijogok tisztelete és egyenld banasmdd

A tarsasag elkdtelezett az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, a kapcsolddd nemzetkdzi
egyezmények, a Nemzetkdzi Munkalgyi Szervezet alapvetd egyezményei, valamint az ENSZ
Globdlis Megaéllapodasanak tizalapelve irant.

A Tarsasag tiltja a kényszer-, rabszolga vagy gyermekmunkat, etikatlan foglalkoztatast, és
elkdtelezett a tisztességes, a jogszabalyoknak megfelelé foglalkoztatdsi, javadalmazasi
gyakorlat kialakitdsa és alkalmazdsa mellett. A Tarsasag nem tiri a bejelentés nélkili
foglalkoztatast, a juttatdsok visszatartdsat, a megtorld jellegl intézkedéseket, a
betegszabadsdg, szabadsdg, pihendidé kiaddsdnak megtagadasat, valamint minden egyéb
jogszaballyal ellentétes foglalkoztatast.

A fegyelmi eljarasokat a Tarsasag méltanyos, elfogulatlan és atlathaté médon bonyolitja le. A
munkaviszony megsziintetése sordna Tarsasag emberségesenjarel.

A Téarsasag altal biztositani szdndékozott munkahelyi légkér megteremtése soran a
munkavallaldk kdtelezettségei:

e megelézni és kerlini minden olyan diszkriminaciot, megkllonbdztetést, zaklatast,
fenyegetést, megfélemlitést, amely valamilyen jogszabalyok altal is védett helyzeten,
tulajdonsagon, jellemzén (atovabbiakban egyltt: tulajdonsag) alapul (mint példaul egy
személy faji hovatartozdsa, neme, anyasaga (dldott allapota) vagy apasdga, bdrszine, nemi
identitasa, nemzetisége, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zédése, életkora, fogyatékossaga,
megvaltozott munkaképessége, egészségi allapota, csaladi allapota, szexualis iranyultsaga,
tarsadalmi szarmazasa, vagyoni helyzete, érdekképviselethez vald tartozasa vagy egyéb
tulajdonséaga.

e megelbzniés kerlini a szexudlis zaklatast. Szexudlis zaklatdsnak mindsilnek a munkatarsaknak
tett szexudlis jellegli megjegyzések, a munkatarsak szexudlis életére tett megjegyzések,
kéretlen szexudlis felajanlasok vagy szexualis szivesség kérése, nem helyénvald szexualis Ggy
kollégakkal vald megbeszélése a munkahelyen vagy mashol.
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e megelézni és kerlini a megtorldst a diszkriminacidt, megkilénbdztetést, zaklatast,
fenyegetést, megfélemlitést, egyéb aggalyokat bejelentd személyekkel szemben.

e haladéktalanul értesiteni felettesét, a human-eréforras osztaly barmely képviseldjét, ha
diszkriminacio, megkllénbdztetés, zaklatas, fenyegetés vagy megfélemlités dldozatanak érzi
magat, ha ilyet észlel masokkal szemben, vagy ha ilyet jelentettek be Onnek. Nem kell
bejelentést tennie olyan személynek, aki azadott Ggyben érintett.

e maximalis egylttmUikddést tanusitani a kivizsgalasi eljaras lefolytatasa soran.

ATarsasag valamennyi munkavallaléjakoteles:

e afoglalkoztatds soranbiztositaniaz egyenld esélyeket és bandsmddot, biztositani és betartani
a tisztességes munkaltatdi gyakorlatot és a diszkriminacid tilalmara vonatkozd valamennyi
eldirast;

e olyan munkahelyi kdrnyezetet kialakitani, amely biztositia a kolcsénds tiszteletet és
méltdsagot, amelyben értékeljik és tiszteletben tartjuk a kiildnb6z6 nézépontokat.

6.2. Alapvetdviselkedésielvarasok

A Tarsasdg alapvetd torekvése, hogy a munkavallaléi szadmara biztonsagos
munkakérilményeket teremtsen és biztositsa minden korilmények kdzdtt munkavallaloi
szamara a megfeleld biztonsagi, higiéniai feltételeket parhuzamban a szocialis feltételek
garanciainak lefektetésével.

A Tarsasag minden munkavallaléjatol elvarja a Tarsasag altal hasznalt iroda- és egyéb
helyiségek rendeltetésszerl és gondos hasznalatat. A helyiségek biztonsagos izemeltetésére
és allaganak védelmére vonatkozo kdvetelményeket és az alapvetd viselkedési, magatartasi
szabdlyokat a Tarsasag altal hasznalt helyiségek és éplletek mindenkor hatalyos hazirendje
tartalmazza, a munkavallaldknak minden esetben az azokban foglaltaknak megfeleléen kell
eljarniuk. Valamennyi munkavallaldval szemben elvaras:

e amunkahelyi kdrnyezetet érintd minden fenyegetést, erészakos cselekedetet haladéktalanul
jelentenikoteles a felettese, vagy a human-eréforras osztaly szamara, fliggetlenill attél, hogy
azmasik személy, a Tarsasdg vagy az Uzleti partnerek vagyontargya elleniranyul-e;

e amennyiben a munkavallalé ugyitélimeg, hogy a biztonsdgos munkavégzés feltételei barmely
okbol kifolydlag nem adottak, haladéktalanul jelezni kdteles a felettese, vagy a human-
eréforras osztaly szdmara;

e kerllnikdteles mas személyek fizikai vagy lelki egészségében, a Tarsasag és azizleti partnerek
vagyontargyaiban tortént karokozast, illetve karokozas esetén koteles a karenyhités
érdekében cselekedni;

e jogosulatlan személyek szamara a védett terlletre torténd belépést kdteles megakadalyozni;

e amunkavégzésihelyen a szdmara eldirt idében, munkara képes dllapotban (kiléndsen: alkohol
vagy egyéb tudatmodositd szer hatdsa aldl mentesen) kdteles megjelenni,

e a munkavégzési helyen, munkaidejében, munkakdrének ellatasa soran kdteles tartdzkodni
alkoholvagy egyéb tudatmddosité szer fogyasztasatél és alkalmazasatdl.

e Ovjaésvédikdrnyezetét. Amennyiben kdrnyezetszennyezésre utalo jelet észlel, azonnal jelenti
azEHS osztaly felé.

ATérsasag valamennyi munkavallaldja szdmara, a Tarsasag valamennyi munkakodrének ellatasa
soran az alkohol, valamint egyéb tudatmodositd szer fogyasztasa és alkalmazasa szigoruan
tilos!
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e kotelestartdzkodniattdl, hogy a munkakdrének elldtdsa soran olyan szerek hatdsa ald kerdljéon
(ideértve a kiildnbdzd kabitdszereket, egyéb tudatmaddositd szereket), amelyek csdkkentik a
munkavégzésiképességet;

e tartézkodni szilkséges az illegalis szerek kereskedelmétdl, gyartasatol, terjesztésétdl vagy
birtoklasdtdla munkavégzés helyén a feladatok ellatdsa soran, és a munkaidején kivil is.

Mindezeken tul a Tarsasdg minden munkavallaléjatdl elvarja, hogy a munkavégzésével
Osszefliggésben tiszta, kulturalt, az alkalomhoz ill6 megjelenésre térekedjen az aldbbiak
szerint:

e azon munkakordk esetében, ahol munkaruha, formaruha véddruha, véddeszkdz hasznélata
eldirt, azt a munkavédelmi kdvetelmények betartdsa érdekében kodtelesek viselni a
munkavallald a munkavégzésideje alatt,

e azonmunkakdréknél, ahol munkaruha, formaruha védéruha, véddeszkdz hasznalata nem ker(lt
elbirdsra, a munkavallalé a munkavégzés soran az iroda jellegéhez igazoddan kdtelesek
Oltdzkddni. Az 6ltdzkddés nem lehet kirivd, legyen diszkrét, elegéns, az alkalomhoz és az
Ggyfelek fogadasahozill6.

7. Erdekkonfliktusok

7.1. Ahatélyosjogszabalyok és etikainormak betartasa

A Tarsasag elutasitja a visszaélések (korrupcid) minden formajat, tdrekszik annak
megeldzésére, a visszaélés-gyanlus magatartdsokat, a partatlansdg és fliggetlenség
biztositasaval, minden esetben kivizsgélja és szlikség esetén intézkedik.

ATdarsasag tiszteletben tartja a munkavallalék maganélethez f(iz6dé jogait, és alapvetéen nem
tartja szamon, hogy mit csinalnak munkaiddn kivil, kivéve abban az esetben, ha a munkavallald
maganlgyei a Tarsasag érdekével nem Osszeegyeztethetbek, ezaltal dsszeférhetetlenség
merline fel.

7.2. Osszeférhetetlenség elkeriilése

Az &sszeférhetetlenség elkerilése érdekében az aldbbi elSirdsok érvényesek:
A Munkavallalo kdteles minden tevékenysége soran atlathatdan cselekedni.

e El kell keriini azokat a privat tevékenységeket, érdekeket vagy kapcsolatokat, amelyek
ténylegesen vagy latszélag hatranyosan befolyasolhatjak objektivitasat.

e Tartézkodni kell a sajat nevében térténd Ggyletkdtésektdl, illetve attdl, hogy a Tarsasagnal
betdltdtt pozicidjat olyan eldnydk szerzésére haszndlja, amelyek masok szédmara nem
elérhetdk.

Utmutatast kell kérni, ha bizonytalan abban, hogy fennall-e dsszeférhetetlenség.

e Amunkavéllald kdteleshaladéktalanuljelenteni,ha kdzvetlenalad-félérendeltségiviszonyban all
olyan személlyel (pl. kdzvetlen felettese vagy beosztottja), akivel privat, személyes
kapcsolatban van (rokon, élettars, parkapcsolat).

e Tudomasul kell venni a rokonok vagy az olyan személyek foglalkoztatdsara vonatkozd
esetleges specidliskorlatozasokat, amelyeket amunkaltatd az 6sszeférhetetlennek mindsitett
pozicidk esetében meghataroz.
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e Ertesiteni kell a human-eréforras osztaly képviseldit, ha tudomasara jut, hogy a Tarsasag a
munkavallald egyik rokonat készil felvennivagy cégen belll dthelyezni, vagy ha a munkavallald
aTarsasag masik alkalmazottjanak rokonava valik.

e Minden esetben jelenteni szilkséges a felettes vezetdnek vagy a human-eréforras osztaly
vezetdjének alehetséges dsszeférhetetlenségeket.

7.3. Uzletitevékenységekbdl eredd dsszeférhetetlenség és versenytilalom

A Tarsasadg elvarja minden munkavallaldjatdl, hogy az &sszeférhetetlenség elkeriilése
érdekében szikség esetén tanacsot kérjen a human-eréforras osztalytdl, kiemelten a kilsé
(Tarsasagon kivili) Gzleti tevékenységek fennallasa, illetve létesitése esetében.

Tarsasagon kivili Gzleti tevékenységek:

e igazgatdi vagy bizottsadgi tagi tisztség betdltése profitorientdlt vagy non-profit
szervezeteknél;
kozhivatali poziciora torténd palyazas;
kormanyzati szervnélvalo kinevezeés;
a Tarsasag partnerével (vevével/lgyféllel vagy szallitdval) térténd - munkavégzésén kiviili -
Uzletikapcsolat kialakitasa, illetve fenntartasa,

e részvétel barmely, nem Tarsasag altal folytatott Gzleti tevékenységben, ahol vélt vagy valddi
Osszeférhetetlenségihelyzet all vagy allhat fenn.

A killsé Uzleti tevékenységekbdl eredd dsszeférhetetlenség elkeriilése érdekében a Tarsasag
elvarja azaldbbiak betartasat:

e amunkavallald kdtelezettsége kdzolnifelettesével atervezett tevékenységet, arészvétel elétt
megszerezni az 6sszes szikséges jovahagyast;

e tartézkodni kell attdl, hogy a kilsé Gzleti tevékenység gatolja a Tarsasagnal vallalt munkakéri
kotelességeinek ellatasat.

A munkavallalénak el kell keriilnie a Tarsasaggal szembeni mindennem( versenyt, melynek
alapjan:

e nem lehet végezniolyan kiilsé Uzleti tevékenységeket, amelyek azonosak vagy hasonlitanak a
Tarsasag altal kinalt szolgaltatasokhoz, termékekhez, vagy versenyben allnak azokkal;

e a Tarsasdg munkatarsait, vagy a Tarsasag Ugyfeleit, beszallitdit nem lehet arra kérni, hogy
vegyenekrészt akilsé Uzleti szervezet tevékenységeiben, jaruljanak ahhozhozza, vagy barmely
mas moédon tdmogassak azt.

8. Adatvédelem és titoktartasikotelezettség

ATéarsasadg nagyjelentdséget tulajdonit azadatok védelmének és azadatok megfeleléd médon
torténd kezelésére kilonds figyelmet fordit.

8.1. Adatoktipusai
Védett informaciod: a Tarsasag tulajdonat képezd, és a munkaviszony soran a munkatarsak altal
létrehozott informacidkat jelenti. Ide tartozik minden olyan informacid, adat, szellemi tulajdon,

elemzés, jelentés, folyamat, rendszer, amely a Tarsasdgnak elényt jelenthet a versenytarsakkal
szemben.
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Bizalmas informacio: ilyenek tdbbek kozott az lgyféladatok, védett informaciok, nem
nyilvanosinformaciok, akarirasos, elektronikus vagy szébeliformabanis. Altalanos szabalyként
azt kell feltételezni, hogy a Tarsasagrol vagy annak Ugyfeleirdl kapott minden informéacio
bizalmas informaciénak mindsul, és azt védenikell a mdsoknak vald atadastdl, hozzaférhetévé
tételtélvagy nyilvanos kdzzétételtdl.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) - pl. a
Tarsasag korabbi és jelenlegi Ugyfelei, munkatarsai, a munkatarsak altal eltartott személyek, a
Tarsasag allasaira jelentkezOk - vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett mddon, kildndsen valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonosito vagy a természetes személy.

8.2 Személyes adatok védelme és kezelése

A személyes adatok kezelésére és védelmére vonatkozd részletszabdlyokat és
rendelkezéseket a Tarsasdg mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzata
tartalmazza. A munkavallaloknak minden esetben az abban foglaltaknak megfeleléen kell
eljarni.

Adatvédelmiincidens esetén kdteles a munkavallald azt felettesének haladéktalanul irdsban
jelezni, tovabba bekdvetkezése esetén a Tarsasdg Adatvédelmi incidenskezelési
szabalyzatdban foglaltaknak megfeleléen eljarni.

8.3 Védett ésbizalmasinformaciok megdrzése

A Tarsasagnal torténdé munkavégzés soran és munkaviszonya vagy a Tarsasaggal fenntartott
egyéb jogviszonya megsziinését kdvetden, hatarozatlan ideig, minden munkavallald koteles
megdrizni azokat a személyes adatokat, védett- és bizalmas informacidokat, amelyek a
Tarsasag szamara végzett feladatai soran jutnak a tudomasara vagy keletkeznek.

Ennek érdekében a Munkavallalok kdtelezettségei:

e Dbetartania személyes adatok vagy bizalmas informacidk biztonsagara és bizalmas kezelésére
vonatkozd szabdlyokat és eljarasokat (kilénds tekintettel az Adatvédelmi és adatkezelési
szabalyzat elbirdsait) a munkahelyen belll és kivdl;

e a munkavéllalok a személyes adatokat és a bizalmas informéaciokat csak abbdl a célbdl
jogosultak megismerni és kezelni, amely célbdl azok gydjtésre keriltek, és csak a munkavallald
munkakérifeladatainak ellatdsahoz szikséges mértékben ésideig;

e munkavéllalok kotelesek elkeriini, hogy a személyes adatok, bizalmas informacidk
létrehozasa, masolasa, felhasznalasa, tovabbitasa, tarolasa és megsemmisitése soran azok
jogosulatlan kiszolgaltatdsa megtorténhessen;
betartani az alkalmazandd jogszabalyokat, belsé szabalyozdsokat;

e tartézkodni személyes adatok és bizalmas informacidk Tarsasagon kivili megosztasatdl,
kivéve, ha azt az alkalmazandd jogszabaly eldirja, tovabba, ha hatdsag, birdsag kérésére
torténik, és akkoris csak azelGirasok altal megengedett mértekben;

e tiszteletben tartaniakorabbimunkaltatoktdl szarmazoé bizalmasinformacidkat;

e tiszteletben tartani a Tarsasdg informacidinak védett és bizalmas jellegét, a Tarsasdggal
fennallé munkaviszonyanak vagy egyéb jogviszonyanak megsziinése utan is. A munkavalladk
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tavozasuk eldtt kotelesek visszaszolgaltatni a Tarsasag dsszes vagyontargyat a vonatkozdé
elszdmolasi eldirdsok szerint;

e haladéktalanul jelenteni, ha a bizalmas informacioknak vagy személyes adatoknak nem
megfeleld eldallitasat, gyljtését vagy kezelését észleli;

e a jogi osztalyhoz fordulni segitségért, amennyiben kétely meril fel a védett, bizalmas és
személyes informaciok kezelésével kapcsolatban;

e tartézkodni az érzékeny témak vagy személyes adatok, vagy bizalmas informaciok nyilvanos
helyen, tdbbek kdzdtt azinterneten térténd megvitatasatol;

e szavatolni a munkaterlletéhez valé biztonsdgot hozzaférést és biztositani a szamitégépe
haszndlata sordn a személyes adatok és bizalmas informaciok védelmét;

e rendkivili éberséget tanusitaniweboldalak felkeresése, e-mail csatolmanyok megnyitasaésa
Tarsasag eszkdzeinek, rendszereinek hasznalata soran;
betartania Tarsasaginformaciobiztonsagi szabalyait, egyéb eldirasait;

e tartdzkodni a személyes adatok, vagy bizalmas informacidok olyan eszk&zdkre torténd
tovabbitdsatdl, amelyek nem a Tarsasdg tulajdonat képezik (példaul otthoni szamitdgép,
klls6s szerver, nem a Tarsasag altal izemeltetett weboldal, személyes e-mail cim);

e titokban tartani és megvédeni jelszavait és személyes azonositdit, azokat mas tudomasara
hoznivagy hozzaférhetdvé tennitilos.

A Térsasag tulajdondban lévd informaciok szerzdi jogi védelem, szabadalmi oltalom, illetve
egyéb jogivédelem alatt dllhatnak. A Tarsasdg munkavallaléitél elvaras a titoktartasi szabalyok
mindenkori betartasa.

9. ATarsasag jo hirnevének védelme

Altaldnos kommunikacios alapvetések
ATéarsasag mindenkor elvarja munkavallaléitdl munkahelylkdn és azon kiviilis a kdvetkezoket:

e tdrekedjenek a Tarsasag jo hirnevének, tekintélyének megdvasara, valamint tartdzkodjanak
minden olyan magatartastol, megnyilvanulastol, amely sérti a Tarsasag érdekeit;

e a Tarsasag mindenkor hatdlyos szabalyzataival és a jelen Kdédexben megfogalmazott
értékekkel 6sszhangban haszndljdk az internetet és a kdzosségi oldalakat, legyenek azokra
figyelemmel a magukrdl nyilvdnossa tett informacidk (bejegyzések, képek, adatok)
tekintetébenis.

9.2 Nyilvanossag és kapcsolat a médiaval

Sajtényilatkozatokat, nyilvanos kdzleményeket a Tarsasdg nevében csak a Marketing és a PR
osztaly adhat ki a vezérigazgatd engedélyét és jdvahagyasat kdvetden. Ez érvényes minden
hivatalos vagy nem hivatalos sajtokapcsolatra.

A kdvetkezetes és vildgos Uzleti kommunikacié tdmogatdsa érdekében az aldbbi szabalyok
betartasa szlikséges:

e a munkatdrsaknak a Marketing és PR osztadlyhoz kell irdnyitani a média 6t megkeresd
képviselbit;
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e csakaTarsasagvezérigazgatdjanak engedélyévelvanlehetdségbeszédeket tartani, interjukat
adni, vagy a Tarsasag nevében nyilvanosan megjelenni;

e csak a Tarsasag vezérigazgatdjanak engedélyével van lehetdség posztolni (internetes
bejegyzést tenni), egyéb mddon a Tarsasdggal Osszefliggd tartalmakat megosztani.

9.3 Tarsadalmikapcsolatok és politikairészvétel

A munkavaéllaldé szabadon csatlakozhat tarsadalmi szervezetekhez, azok tevékenységében
részt vehet azzal, hogy a tagsdgi jogviszony iddtartama alatt és a szervezetben végzett
tevékenysége soran mindvégig kerllnie kell az olyan magatartds tanusitasat, amely -
kiléndsen a munkavallald munkakoérének jellege, a Tarsasag szervezetében elfoglalt helye
alapjan - kozvetlendl és ténylegesen alkalmas munkaltatdja jé hirnevének, jogos gazdasagi
érdekének vagy a munkaviszony céljanak veszélyeztetésére, vagy megsértésére.

Amennyiben munkavallalé a tarsadalmi tevékenységével kapcsolatban nyilatkozik,
nyilatkozatdban koteles Ugy eljarni, hogy egyértelml legyen, nem a Tarsasag
munkavallaldjaként nyilatkozik, azzal sem a tevékenysége, sem a nyilatkozattétele nem all
Osszefliggésben.

Mindezeken tul a Tarsasag tiszteletben tartja a munkavallalék arra vonatkozé jogat, hogy
személyes politikai tevékenységekben részt vegyenek, azonban biztositaniuk kell, hogy
politikai részvétellik tdrvényes legyen, ne keltse a Tarsasagnal betdltott szerepikkel vald
Osszeférhetetlenség latszatat, és hogy erre a célra ne hasznaljak fel a munkaidejiket és a
Tarsasag er6forrasait.

A munkavallaldkkal szemben elvaras:

e minden politikai tevékenységet szabadiddben, munkaiddn kivil és sajat kdltségen lehet
végezni;

e vildgosan sziikségesjelezni, hogy a munkavallald a sajat, és nem a Tarsasag politikainézeteit és
intézkedéseit képviseli.

10. Vagyontargyak védelme

Vagyontargynak mindsiilnek, tdbbek kdzott: ingatlan, berendezési targyak, munkavégzés
soran felhasznalt anyagok és eszkdzok, raktarkészlet, készpénz, értékpapir, Uzleti tervek,
tgyfél- és munkavallaldi adatok, beszallitok informéacioi, szellemi tulajdon. Ertéknek minésiil
ezen kivil a munkavallaldk és azon személyek ideje is, akikkel egylitt dolgoznak. A Tarsasag
érdeke, hogy a munkavallalok a munkaiddt felelésen és hatékonyan hasznaljak ki.

Avagyontargyakat kizarélag térvényes Uzleti célokra lehet felhasznalni.

ATarsasag vagyontargyainak védelme érdekében a Munkavallalok kdtelesek:

e ajégazdagondossagavaleljarniés tartdzkodnia gondatlansagtdl;
kerllni a pazarldst és ajogosulatlan hasznalatot;

e ker(lni a Tarsasdg vagyonaval kapcsolatos hiltlen kezelést és megtévesztést, azinformaciok
jogosulatlan kdzzétételét;
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e a Tarsasag, az Ugyfelek, beszillitdk, és mas harmadik felek eszkdzeit csak a jévahagyott
célokra, a sziikséges mértékben és a vonatkozd engedélyekkel és feltételekkel 6sszhangban
hasznalni;

o kdzdlniésmindenkorldtozas nélkil atruhaznia Tarsasagraminden, amunkavallalé vagy barmely
a munkavaéllalét magdban foglald csoport altal alkotott vagy kitaldlt technoldgidban,
szoftverben, taldimanyban, fejlesztésben, felfedezésben, know-howban, designban, szerzdi
jogi munkdban vagy szerzdi munkdban fenndlld érdekeltséget, ha ezek a munkavallald
Tarsasaggal fenndlld munkaviszonya vagy egyéb jogviszonya keretében vagy azzal
kapcsolatban jottek Iétre;

e <csak a Téarsasadg Aaltal biztositott, alkalmazott vagy jévahagyott kommunikacids
berendezéseket, rendszereket és szolgaltatdsokat haszndini a Tarsasdg nevében torténd
munkavégzésre;

e minimalisra korlatozni a magancélu hasznalatot, betartva a Tarsasag szabalyait és eljarasait,
valamint az alkalmazandd jogszabalyokat. A magancéli hasznalat nem akadalyozhatja
munkakdrifeladatai ellatasat;

e a munkavallaldk kdtelesek kerllni a nem engedélyezett szoftver, alkalmazas, hardver vagy
taroldeszkdz Tarsasag altal kiadott berendezésekbe tdrténd telepitését;

e nem belépni a Tarsasag haldézatdba nem engedélyezett alkalmazasokon vagy készllékeken
keresztll;

e nemhasznélniaTarsasageréforrasaitjogosulatlanletdltésre, illetve a szerzdijogivédelem alatt
allé és engedély nélkili anyagok felhasznédldsara. Ez a szabaly érvényes a zene, licenc nélkdili
szoftverek, szerzdijogivédelem alatt allé képek, videdk és nyomtatott anyagok letdltésére is;

e tartézkodni attdl, hogy a Tarsasag eréforrasait illegélis, nem helyénvald, zaklatd, megalazd
vagy sértd anyagok megtekintésére, letoltésére, tovabbitasara vagy kdzzétételére hasznalja.

ATéarsasagazalkalmazandd jogszabalyokban megengedett mértékig figyelemmel kisérheti és
régzitheti, hogy a munkavallaldk hogyan hasznaljdk a Tarsasag berendezéseit, rendszereit és
szolgéltatasait, és az alkalmazandd jogszabalyokban megengedett mértékig barmikor
betekinthet azilyen hasznalat soran a munkavallalok altal kildott vagy kapott informaciokba.

11. Etikai kbvetelmények a Tarsasag kiils6 viszonyaiban

11.1 Altalénosiranyelvek

A munkavallaldk, Gzleti partnerek, beszallitok, versenytarsak tisztességes kezelése érdekében
és ajohiszemU egylttmikddés jegyében hozott elvarasok:

e tartozkodni szliikséges a védett és bizalmas informaciok elferditésétdl, manipuldlasatol,
elhallgatasatdl, felhasznalasatdl, tisztességtelen Uizleti gyakorlat alkalmazasatol;

e tartdzkodni szikséges mindennem( diszkrimindciétol a jelenlegi és leendd partnerek
esetében;

o tajékoztatni kell az Ugyfeleket és leendd Ugyfeleket azokrdl a lehetdségekrdl, amelyek
megfeleléek lehetnek szamukra;

e a szerzOdéseket, kotelezettségvallalasokat objektiv Uzleti normak alapjan szikséges
jovahagynivagy odaitélni arészrehajlas, vagy annak latszatanak elkeriilése érdekében;
be kelltartani az drukapcsoldssal kapcsolatos jogi eléirdsokat;
el kell kerllni azokat a helyzeteket, amelyek lehetéséget teremtenek a tdrvénytelen
versenyellenes vagy 6sszejatszd magatartasra.
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11.2 Kapcsolat a beszallitdkkal

ATarsasag eréforrasainak és beszallitoi kapcsolatainak optimalizalasa érdekében:

e minden arut és szolgdltatast az ar, a minéség, a rendelkezésre allas és feltételek alapjan
szlikséges megvasarolni;

e egyenld és tisztességes banasmodot kell biztositani a beszallitdok versenyeztetése,
kivalasztasa, és a vellk valo egylttmikddés soran;

e aversenyeztetés soran a beszallitok széles kdrének lehetéséget kell biztositani;
kerllnikell a vélt vagy valds dsszeférhetetlenségeket a beszerzésifolyamat soran;
a beszallitdkra, arakra, egyéb beszerzéssel kapcsolatos informaciokat kizarélag arra jogosult
személyekkel lehet megosztani;

e a beszerzési, versenyeztetési folyamat soran minden személyes érdeket figyelmen kivil kell
hagyni;

e tartézkodniszikségesabennfenteskereskedéstdl, abennfentesinformaciok megosztasatol,
hozzaférhetévé tételétdlvagy tippek addsatol.

11.3 Pénzmosas elleni szabalyok

A Tarsasag elkotelezettek a pénzmosas elleni jogszabalyok maximalis betartdsdban és
betartatdsdban, ésigyekszik megakaddlyozni, hogy szolgéltatdsainkat terrorizmus
finanszirozasara, blncselekményekbdl szarmazdé jévedelmek tisztdra mosdsara, az addzas
elkerllésére vagy az alkalmazandd jogszabalyok megkerilésére hasznaljak fel.

A pénzmosassal szembeniklizdelem soran minden munkavallalé kdteles:

apénzmosadssal kapcsolatosjogielirdasokat maradéktalanul betartani és betartatni,

kelld gondossagot alkalmazni az igyfélkapcsolatok kialakitdsakor;

barmilyen szokatlanvagy gyanus tevékenységet haladéktalanuljelenteniafelettesének vagy a
human eréforras osztalynak.

11.4 Megvesztegetés

A megvesztegetés megakadalyozdsa érdekében kdtelezd betartani az aldbbi szabalyokat:

e minden munkavallaldnak tartdzkodni kell attdl, hogy értékkel bird dolgokat engedélyezzen,
igérjen, ajanljon fel vagy adjon kormanyzati, kdzszolgalati tisztségviselbknek, mas
személyeknek vagy azok csalddtagjainak annak érdekében, hogy a jutalmazott személy
meghozzon vagy ne hozzon meg egy hivatalos intézkedést, illetve, hogy bevonja a személyt a
Tarsasaggal folytatott Gzleti tevékenységbe;
tartézkodni sziikséges mindennem kendpénz kifizetésétdl;
kell6 gondossaggal kellmegvalasztani a kilsés szolgaltatokat.

11.5 Vendégek fogadasa

Avendégek fogadasakornyujtott szolgaltatasok szinvonalat, értékét avendég munkakoéréhez,
a szervezetben betdltdtt pozicidjadhoz, a fogadas céljghoz, alkalmdhoz mérten kell
meghatarozni. Tartdzkodni kell a hivalkodd, az indokolt és sziikségszerl koltségmeértéket
meghaladd, avisszaélés latszatat keltd vagy arra alkalmas szolgaltatas nyujtasatol.
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11.6 Ajandékozas

A munkavallalé koteles kerliini az ajdndékok felajanlasat vagy elfogadasat olyan kériilmények
kodzott, amelyek ténylegesen vagy latszdlag veszélyeztetik az Uzleti dontéseket. Az Uzleti
kapcsolat fenntartasanak része lehet az ajandékok és az Gigyfelek és partnerek vendéglatasa
és fogaddsa. A Cégcsoport imazsanak javitasa, szolgdltatasainak népszer(sitése vagy
kolcsdnds kapcsolatok kialakitasa érdekében nyiltan és atlathatdéan nyujtott ésszerl és
indokolt ajandékot, szérakoztatast adhat, illetve kaphat.

Az értékesebb ajandékok elfogadasat vagy felajanldsat eldézetesen jova kell hagynia a
Humaner6forras Igazgatdsaggal. A Cégecsoport munkavallaldinak, kézeli hozzatartozdinak
vagy a Cégcsoport nevében eljaré személyeknek szigordantilos felajanlani, adni, megkovetelni
vagy elfogadni:

e készpénztvagy annak targyi egyenértékét,

e indokolatlan elénydket, cselekvésre 6sztdnzést vagy a cselekvéstdlvald tartdzkodast;
barmi, amirosszfényt vetne a Cégcsoportra, vagy hatranyosan befolydsolnd annak hirnevét.

11.7 Ellenérz6 szervek, hatdsagok

A Tarsasdg munkavallaldi kotelesek telies mértékben és korrekt médon egylttmikddni a
hatdsagokkal és azok képviseldivel. A kiils6- és belsé ellendrdknek és vizsgaldknak meg kell
adni azokat azinformaciokat, amelyekre jogosultak, és meg kell 8rizni azilyen ellendrzések és
vizsgalatok bizalmasjellegét.

12. Definiciok

Etikaivétség

Etikaivétségetkovet el, akiajelen Kddexben foglalt Szabdlyok valamelyikét megsértiabban az
esetbenis, ha ezen vétsége nem esik szabalysértési vagy bintetdeljaras kdrébe. A Kédexben
megfogalmazott elvek, szabalyok megsértése etikai vétségnek mindsdl, annak kivizsgalasa és
javaslattétel a szankciondlasra az Etikai Bizottsag feladata.

Szervezetiintegritds megsértése

Az integritds befolydsmentes, feddhetetlen, a jogszabalyi eléirdsoknak, belsd szabdlyoknak,
valamint a Tarsasagi célkitizéseknek, értékeknek és elveknek megfelel6 magatartas,
szervezeti mUkodés. A szervezeti integritdst sértd események kezelésének célja, hogy
hozzdjarulion a korrupcidos kockazatok Tarsasdgon bellli hatékony kezeléséhez,
csOkkentéséhez, valamint a Téarsasadg korrupcidval szembeni ellendlld képességének
javitdsdhoz. Aszervezeti integritdst sértd bejelentések kivizsgdlasa, és a kapcsolddd
intézkedések meghatarozasa a Compliance Igazgatdsag feladata.

13. Etikai Bizottsag

Az Etikai Bizottsag (a tovabbiakban: Bizottsag) célja, hogy biztositsa a Tarsasag mikddésének
magas szint( etikainormak szerintiirdnyitasat, valamint kezelje a Kédex megsértésébdl fakadd
vétségeket. A Bizottsag felelds a Kdédex megsértése esetén érkezett bejelentések
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kivizsgaldsdért és javaslatot tesz a szikséges intézkedések elrendelésére, valamit
kozremiikoddik az etikai normak megfogalmazasaban és fenntartasaban. A Bizottsag objektiv
modonjarel, figyelembe véve a szervezet érdekeit €s ajogszabalyi el6irdsokat.

A Bizottsag hat allandd és sziikség szerinti szamu, eseti tag bevonasaval mikodik. A Bizottsag
tagjai akovetkezdk:

e EIndk:Jogicsoportvezetd;
e Beszerzésivezeto;

e HRbusiness partnervezeto;
e Fit-Outigazgato;

e Vallalatibiztonsagivezetd;
¢ QMvezetd.

Esetitag/ok: a bejelentés altal érintett szervezeti egység/ek vezetdje/vezetdi
A Bizottsdgot a bejelentések szamatdl/jellegétdl fliggden, eseti jelleggel hivia 6ssze a
Bizottsag elndke.

13.1 Bejelentések kezelése

A Tarsasag jogszerl és megfeleld mikddése érdekében a munkaltatdi visszaélések vagy a
jogszabalyok, valamint a Tarsasag Kédexében foglalt magatartasi szabalyok megsértésének
bejelentésére, tovabba a szervezeti integritast sértd visszaélések és panaszok kezelésére a
jelen fejezet szerinti eljarasrendet és bejelentd rendszert (a tovabbiakban: Bejelentd rendszer)
mukodtet.

A Tarsasag integritdsdnak vagy Kddexének megsértésének esetén bejelentés tételére
jogosultak a Tarsasdg munkavallaldi, szerz6déses partnerei, tovabba minden olyan személy,
akinek a bejelentés megtételéhez vagy a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasahoz
vagy megsziintetéséhez méltanyolhatd jogos érdeke flizédik (a tovabbiakban: Bejelentd).
Bejelentésben érintett aza személy vagy azok a személyek, akinek, vagy akiknek magatartasat
a bejelentd a bejelentésben kifogdsolja. A Tarsasag garantdlja, hogy a Kédex megsértését
vagy mas jogellenes, illetve etikdtlan magatartast johiszemlen bejelenté alkalmazottat
semmilyen szankcié nem érheti. Ha azonban a munkavallalé hamis bejelentést tesz allitdlagos
jogsértéssel vagy etikatlan viselkedéssel kapcsolatban, a bejelentd a megfeleld munkaltatdi
intézkedés hatdlya ala esik.

A szervezeti integritds megsértésére és/vagy visszaélésre vonatkozd bejelentéseket a
Complianceigazgatdsag sajat hataskorbenvizsgalja a ,B+Nvisszaélés bejelentd rendszerének
muikddtetésére vonatkozd szabdlyzat” -ban foglaltaknak megfeleléen és az abban foglalt
hatariddk szerint, jelen szabalyzat ezen témakadrre nem terjed ki.

13.2 Abejelentés mddja

ATarsasdgaKodexellenivétségesetén akdvetkezd fellleten biztosit bejelentésilehetdséget:
https://bplusn.whisly.io. (a tovdbbiakban: Bejelentd fellilet). A Bejelentd rendszer a Tarsasag
honlapjarél is  kozvetlenll elérheté:  https://bplusn.hu/visszaeles-bejelentes/. A
bejelentésekhez kizarélag a Bizottsdg elndke és a Compliance igazgatésag ,admin”
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jogosultsdggal rendelkezd munkatarsai férnek hozza. A bejelentések érkeztetésének
adminisztrativiranyelvei a kovetkezok:

e a bejelentések nyilvantartasrol a Compliance igazgatdésdg gondoskodik sajat, zart
rendszerben;

e a nyilvantartérendszerben a lekérdezési jogosultsdgot kizdrélag a Bizottsdg elndke, a
Compliance igazgatdsag kijeldlt munkatdrsai és a Bizottsag elndke altal megjeldlt vezetdk
részére lehet biztositani;

e az adataik zart kezelését kérd bejelenték személyes adatai nem keriilhetnek felvitelre az
nyilvantarté rendszerbe
A bejelentével szembeni legfébb elvards, hogy minden relevans informacidt bocsasson
rendelkezésre (a Bejelentd fellleten megadott kérdéseknek megfeleléen) annak érdekében,
hogy segitse az ligy természetének, terjedelmének és slirgésségének helyes megitélését és
kivizsgalasat.

13.3 Bejelentések kivizsgalasanak folyamata
Abejelentéskivizsgalasanak folyamatat a hozza tartozd hatariddkkel azaldbbidbra szemlélteti:

nyilvéntartds Hataridé:
bejelentést
kovetd
El6sz(irés naptéri
naptol
[ szamitott 14
etikai vétség naptari nap

v

Etikai Bizottsagi
ilés/
elektronikus
egyeztetés
személyes
meghallgatas és
kivizsgélas

l Hatéridd:
Etikai
Bizottsagi
Uléstol
szamitott 14
naptari nap

Déntéshozatal

13.3.1Abejelentés eldszirése

A Bizottsag elndke a bejelentést az aldbbi szempontok alapjan eléértékeli és elészri:
abejelentésjellege (mire vonatkozik);
abejelentésigényel-e slirgdsintézkedést,

e abejelentésigényli-e a Jogi osztaly azonnalibevonasat.
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Amennyiben a Bizottsag elndkének megitélése alapjan a bejelentés igényli a Jogi osztaly
azonnalibevonasat, az gy elddntése a Jogi Osztaly hataskorébe kerdl.

A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy a névtelen vagy alnéven benyujtott bejelentéseket
figyelmen kivil hagyja, amennyiben azok aldtdmasztdsdra semmilyen hitelt érdemld
dokumentum, informacié nem all rendelkezésre.

13.3.2 Abejelentések kivizsgalasa

A Bizottsag elndke elektronikus levélben értesitést kap a beérkezett bejelentésrdl, melynek
jellegétdl fliggden a Bizottsdg megkezdia bejelentés kivizsgalasat. A Bizottsag elndke eldonti,
hogy a bejelentés beérkezését kdvetd naptdl szamitott tizennégy napon belll elektronikus
uton véleményezik a bejelentést és déntenek (e-mailen torténd szavazas formajaban) annak
elbirdlasardl vagy 6sszehivja a Bizottsagot.

Amennyiben szikséges, a Bizottsdg elndke elézetesen szdbeli/ elektronikus uUton
informacidgydjtést is végezhet, melyrél a Bizottsdgot az Ulésen vagy elektronikus Uton
tajékoztatja. Azinformaciogyljtés eredményét a Bizottsag elndke jegyzékdnyvben rogziti. Az
érintett szervezeti egységek vezetdi kdtelesek egylttmikddni a kivizsgadlas soran és a kért
informacidkat alehetd legrévidebb idén belil rendelkezésre bocsatani.

A személyes meghallgatds kezdeményezésérél a bejelentéssel érintett munkatarsat a
meghallgatas idépontja eldtt legaldbb kettd munkanappal kordbban elektronikus Uton, illetve
ennek akaddlyoztatdsa esetén telefonon, szdoban (ez utdbbit is dokumentalni sziikséges)
értesitenikell. Az értesitésnek tartalmaznia kell a bejelentés targyat.

13.3.3 Abejelentésekkivizsgaldsanak dokumentacidja

A Bizottsag elektronikus Uton térténd egyeztetésérdl és déntésérdl, valamint az Glésérdl,
beleértve a személyes meghallgatast, minden esetben jegyzékdnyv készil, amelynek
tartalmaznia kell:

meghallgatas/ Ulés helyét, idépontjat;

ameghallgatott nevére, jogviszonyara, szervezeti egységére vonatkozd adatokat;
ameghallgatott milyen mindségbenvanjelen;

ameghallgatas/ Glés / kivizsgalas targyat;

ameghallgatas soran feltett/elhangzott kérdéseket és azokra adott valaszokat;
ajegyzO&kdnyv bejelentdvel vald ismertetésének tényét és ajegyzdkdnyvben foglaltakkal vald
egyetértésre vonatkozd nyilatkozatot;

e ameghallgatidsonrésztvevék alairasat.

Avizsgalat soran térekednikell annak gyors és a sziikséges részleteket feltard lefolytatasara. A
Bizottsag a rendelkezésre allé tények alapjan, a koérliimények figyelembevételével, a Jogi
osztéllyal vald konzultacidval harménidban doéntést hoz a bejelentésben megfogalmazott
vétség megszintetésének modjaval és sziikséges intézkedésekkel kapcsolatban.

13.3.4 Dontéshozatal
A Bizottsag altal megfogalmazott dontés irasbeli rogzitésre kerll a bejelentések kezelésére
szolgald nyilvantartd rendszerben. A doéntés email formajaban megkildésre kerll a
Vezérigazgatd részére tdjékoztatasul.
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A Bizottsag dontését kdvetden a Bizottsag elndke a Jogi osztaly irdnymutatdsa alapjan
gondoskodik a feltart hibak, illetve a jogsértd magatartdas megsziintetése érdekében
szlikséges intézkedések foganatositdsdnak eldkészitésérdl és a végrehajtdsuk nyomon
kodvetésérdl (monitoring).

Avizsgalat eredményérdl a bejelentdt - amennyiben személye és/vagy elérhetdsége ismert -
irdsban, igazolhaté mddon értesiteni kell. Minden szabdlysértéssel, integritds megsértésével
kapcsolatos esetben tgy kell eljarni, hogy a bejelentd jogos érdeke ne sérdiljon.

A Kdédexben rogzitett szabalyok értelmezésével kapcsolatban felmerilé kérdésekkel a HR
igazgatohoz barkifordulhat.

13.3.5 Akivizsgalasinditasanak mell6zése

A Bizottsdg elndke mérlegelheti - és a mérlegelés eredményeként mellézheti - a vizsgalat
inditasat azaldbbiesetekben:
abejelentés a korabbival azonos tartalmu;

e ugyanazon bejelenté altal azonos targyban tettismételt bejelentés;

e az eseménytdl, sérelmezett tevékenységrdl vagy mulasztasrol vald tudomasszerzéstdl
szadmitott hathdnap eltelte utan tett bejelentés, kivéve, ha blincselekmény gyanuja merdil fel;

e a név nélkili vagy azonosithatatlan bejelentd altal tett bejelentés, ha a bejelentés annak
tartalma alapjan a bejelentétél sziikséges tovabbi adatok, informacidk nélkil alkalmatlan
eérdemivizsgalatra/ elbiralasra;

e a kdzérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak
korlatozasaval nemall aranyban.

13.4 Elbiradlas és dontéshozatal alapelvei

A Tarsasag célja olyan szervezeti kultura kialakitdsa, ahol a munkavallalok nem félnek
bejelentést tenni, ha etikatlan magatartassal vagy szervezeti integritast sérté eseménnyel
taldlkoznak. Az etikai vétségek, valamint azok kévetkezményei a vallalat belsé szabalyzatai
mentén és a hatdlyos jogszabalyi el6irasok keretein belll keriinek kivizsgalasra és elbiralasra.
Az adott vétség mértékétdl fliggden hatarozzak meg a vétség megsziintetésének modjat és
ddntenek direkt, a felelésdket érinté konzekvencidkrol.

Jogszabdlyok, szabalyzatok, eljarasok vagy a Kédex megsértése fegyelmieljdradst vonhat maga
utan, beleértve akar a Tarsasdggal fennalld jogviszony megszintetését is. Az ilyen esetek
bejelentésre kerliinek a fellgyeleti hatésagoknak is, és azok polgari- vagy bintetdjogi
koévetkezményekkeljarhatnak.

A bejelent6t nem érheti hatrany a bejelentés megtétele miatt kivéve, ha megallapitast nyer,
hogy rosszhiszem(en jart el és alaposan feltehetd, hogy a bejelentésével 6sszefliggésben
blincselekményt vagy szabalysértést kdvetett el vagy masnak kart, illetve egyéb sérelmet
okozott.

A kivizsgalasaban részt vevd személyek kdtelesek a tevékenységik sordn tudomasukra jutott
személyes és klldnleges adatokat a mindenkori jogszabdalyi rendelkezéseknek megfeleléen
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(igy kilondsen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyonkivil helyezésérélszolo, azEurdpaiParlament és a Tanacs (EU) 2016/679. sz. rendelete,
valamint az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi
CXIl. torvény), tovdbba a Tarsasdg mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és adatkezelési
szabalyzatanak rendelkezései szerint kezelni.

14. Hivatkozott dokumentumok

» SZ_29_COMP_Visszaélés bejelentési szabdlyzat_B+N Magyarorszag Kft.
= Adatvédelmiés adatkezelésiszabalyzat;

= Adatvédelmiincidenskezelésiszabalyzat;

= SZ_31_ESG_Beszallitok fenntarthatdsagiés etikai kddexe _Kft.

Budapest, 2026. junius 22.
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